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SAITIAFFATTNING

ileterialet till denna uppsats insamlades for KOMM 71, en kommunikations-
understkming vié statliga myndigheter, som genomfdrdes 1971 under ledning
av Bertil Thorngren. Uppsatsen &r dock helt fristdende frin KOMN 71-ut-
redningen. Arbetet omfatiar riksskatteverkets externa person~ och telekon-
sakter i Stor-Stockholm, I understkningen registrerades de kontrahenter
som deltog i kontakterna.

Sfter att kontrahenternas adresser koordinatsatts och siansats pd hdlkort
har bearbetning av materialet skett i dator. En del har ocksd skett £or hand.
Kulturgeografiska aspekter pé& kommunikationsfrigorna har sedan kunnat stude-
ras., Syfteti har varit att forstka forklara den rumsliga spridningen av riks-
skatteverkets kontakter i sitockholmsregionen.

Fordelningen av kontakter med vissa branscher jadmfordes forst med fordel-
ningen av de sysselsaita inom samma branscher. Stockholm, Solna och Sundby-
berg visade sig d& ha en betydligi storre andel kontakier &n andra kommuner
i forhdllande till antalet sysselsatta. D& riksskatteverket ligger i Solna
kan detta tinkas ha paverkat kontaktintensiteten i verkets nirhet. Fordel-
ningen av kontakterna i forhdllande till tidsavsiidndet studerades ddrfor.

Isokronkartor som visar det tidsmissiga avstdndet frdn verket konstruerades.
Kontaktmbnstret visade emellertid ingen overensstédmmelse med dessa. En annan,
viktigare, forklaring midste darfor finnas.

Kontakterna uppdelades sedan pi flera sdtt for att olika férdelningar skulle
kunna jamforas. For s& gott som alla fanns en koncentration i Solna och Sund-
byberg forutom den i Stockholms innerstad.

Uppdelningen p& program-, planerings- och orienteringskontakter jamfordes
forst. Det visede sig att de olika grupperna ("kablar") hade olika sprid- .
ning. De mindre kvalificerade programkontakierna var betydllgt mer spridda
over regionexn #n de andra vilka i storre utstridcikning var koncenirerade till”
3tockhoims innerstad. - -

Kontakierna med vissa branscher jémfordes sedan. Aven de visade stora skill-
nader i spridning. Kontakier med industrifdretag, detaljister och grossister
hade si®drst spridning Over regionen och en stor andel av kontakiernz i Solna
och Sundbyverg. Xontakter med myndigheter och konsuli- och andra service-
féretag var siark: styrda t111 inmmerstan.

Slutligen Jamforaes sprldnlngen for person- ‘och telekontakter. lelekontakter-
na hade genong&ende storre spridning &n personkontakterna.



Den stora dominansen av kontakter i innerstan kan forklaras med att de
kontrahenter riksskatteverket f6r sin verksamhet behbver ha kontakt med

i stor utstréckning &r lokaliserade dit. Négra omstéindigheter talar for

att samma forklaring géller f6r kontaktkoncentrationen i Solna och Sund-
byberg. Dessa kommuner forefaller liksom innerstan ha blivit lokaliserings-
centrum for kontaktberoende verksamheter.

Den viktigaste mitmetod som anviénts &r standardavvikelseellipsen., Det

&r en korologisk metod ddr parametrar som medelpunkt, koncentration och
orientering definierar en ellips som representerar f6rdelningen. Den med-
ger enkel jé@mfOrelse mellan olika fordelningar. Férutom tillémpningen

pé detta material har dess anvidndbarhet och begrédnsningar i allmiinhet
diskuterats. '

Andra metoder som anvints &r en uppdelning av regionen i tre omrdden (Stock—

holms innerstad, Solne/Sundbyberg och bvriga regionen) och i kilometer-

avstdndszoner. ketoderna visar omrddenas och avstd&ndszonernas relativa
‘tydelse for olike typer av kontakter.



-2 INLEDNING

2+1 Bakgrund

Hosten 1971 genomfdrdes en kommunikationsunderstkning vid 34 statliga
verk och myndigheter, KOMM 71, under ledning av docent Bertil Thorngren
vid Ekonomiska forskningsinstitutet vid Handelshtgskolan i Stockholm.
Uppdragsgivare var delegationen for lokelisering av statlig verksanhet.

D3 betydelsen av snabba och td@ia personkontakter ofta anfdris som skél
for en samlokalisering av statliga myndigheter till stockholmsomridet
ville delegationen genom en kommunikationsunderstkning f& béattre under-
lag for eventuella omlokaliseringsbeslut. Understkningen omfattade for-
utom personkontakter dven telekontakter.

Genom att jag deltog i kodningsarbetet med KOMM 71 har jag haft mdjlig-
het att anvinda en del av dess material som grund for uppsatsarbete. Hand-
ledare har varit docent Torvald Gerger vid Kulturgeografiska institutionen
i Stockholm.'

Av de 34 studerade verken valde jag rlksskatteverket och begrédnsade dess-
utom arbetet till att omfatta endast verkets kontakter i Stockholm/Séder-
‘téljes A-region. KOMM 71 omfattade annars hela landet. Materialet blev
mycket omfattande trots de begridnsningar som gjorts. En stor del av bear-
betningen och berdkningarna har dédrfor utforts med dator.

F6r allihjédlp med uppsatsarbetet, inte minst arbetet med programmering
och datakérningar, vill jag framfora ett tack till fil kand Hans Hertling
vid Kulturgeografiska institutionen i Stockholm., Jag vill ockséd tacka
Torvald Gerger, liksom Bertil Thorngren som tillhandahéllit litteratur
och sttt for goda uppslag.

2.2 Syfte

Avsikten har varit att studera och forstka fﬁrklara.riksskatte%erkets
kontaktmtnster i stockholmsregionen ur kulturgeografiska aspekter, -

Litteraturgenomgéngen syftar till att ge en bakgrund och visa p& for-
klaringar till kontaktmonstiers utseende. Kontakiernas beroende av ar-
betsplatsernas lokalisering liksom av avsidndet har studerats. Uppsats-
arbetet har sedan inriktats p& att pdvisa eventuella skillnader i sprid-
ning mellan olika typer av kontaktier och att med uigldngspunkt frén vad
som kiinnetecknar dessa peka pd tiénkbara fbrklaringar till skillnaderna.



2.3 Uppsatsens upplégegning

Litteraturen p& kommunikationsstudiernas omrdde ror sig med en ndgot spe-
ciell terminologi. I avsikt att underlétta forstdelsen av den fGljande
‘framstéllningen kommer d&rfor ndrmast ndgra uttryck att férklares.

I kapitel 3 foljer litteraturdiskussionen som gjorts relativt fyllig.

Det material som legat till grund for arbetet -KOMM 71- och den tvabetygs—
uppsats didr grundmeterialet tidigare bearbetats presenteras i kapitel

4, En beskrivning av understlkningsenheten -riksskatteverket- &terfinns

i samma kepitel,

En redogbrelse f6r metoder och bearbetning féljer i kapitel 5., lMaterialet
‘amfors med material fré&n Folk- och bostadsridkningen 1965 och med isokron-—
xartor, vilkas konstruktion beskrives, Standardavvikelseellipsen. zonav-
gréansningen och férdelningen pd kilometeravstdndszoner beskrives i detalj.
En diskussion av ellipsens tillédmpning och enviéndbarhet i allmiénhet &ter-
finnes ocksd hiér,

Erégesﬁéllningar och resultat presenteras i kapitel 6, liksom de fordel-
ningar som studerats. -

Kapitel 7, slutligen, inneh&ller jimforelser och slutsatser.

2.4 Forklaring av ndgra uttryck

Understkningen omfattar riksskatteverkets externa kontakter, d v s dess
kontakter med omvirlden. De interna kontakterna ingdr inte, alltsd inte
heller kontakterna mellan de tre tjédnstestéllena inom verket. Nagra verk
hade enbart for KOMY 71 uppdelats pd-flera tjdnstestdllen. I XKOMM 71 ridkna-
des alla kontakter mellan tjiénstestdllen som externa.

- “ontakterna kan fordelas p& media eller kontaktformer, t ex person- eller
velekontakt., Personkontakter avser moten face-to-face och telekontakter
telefonsamtal.

De tillfdllen da kontakter forekommit kallas kontakthindelser., En eller

. lera kontrahenier deltog., Varje kontrahent réknas som en kontaktrelation.
antalet kontaktrelationer &r darfor storre &n antalet kontakthindelser.
lied kontakter menas i fortsdttningen kontaktrelationer, ’

De adresser som koordinatsatts avser kontrahentens tjénstestﬁlle och inte
var ett eventuellt méte &gt rum. Observera att initiativet till kontakter—
na har tagits av sd&vdl riksskatteverket som kontrehenterna.

Ked brenscher menas de tolv alternativ for klassificering av kontrahenter-
na som anges i kontaktdagbokens frdga 14. Som gemensam benimning p3 alle
typer av fioretag, myndigheter och organisationer, slutligen, anvinds or-
ganisation,



3 LITTERATURDISKUSSION

Jag har valt att goéra en relativt fyllig litteraturgenomgldng for att
sbka klarligge nigra av de processer som ligger bakom uppsatsens huvud-
fridga: ett verks kontaktmonster i Storstockholm.

I avsnitt 3.1 kommer forst en kort redogdtrelse for urbaniseringen och
differentieringen inom landet samt kontekternas betydelse for dessa pro-
cesser. I 3.2 f6ljer sedan en diskussion om olika kontaktformer samt hur
den framtida differentieringen inom landet och lokaliseringen av de pri-
vata och offentliga sektorerna kan tdnkas plverkas av teleteknikens ut-
veckling. I avsnitt 3.3 redogdrs for hur Stookholms inre differentiering
utvecklats och kanske kommer att utvecklas. Litteraturdiskussionen avslu-
tas med en presentation av ndgra tidigare kontaktunderstkningar i 3.4.

3.1 Urbaniseringsprocessen

I det agrara samhéillet var arbete organiserat efter sj&@lvhushillningens
princip. Industrialismen medfdrde en ny livsform, och en allt stdrre ar-
betsfordelning och specialisering har sedan fo6ljt, .HAGERSTRAND (1970)

har beskrivit det som att en vertikal lédnkning eftertritts av en horison-
tell: familjen som forr fick sin utkomst fré&n marken rakt under sig &r
nu helt beroende av att kunna ktpa och sdlja arbetskraft och produkter

i omvérlden.

For att denna arbetsfordelning skall kunna fungere krivs omfattande trans-
porter av material, personer och meddelanden. Minniskorna har alltid va-
rit svadrast att transportera, Av den anledningen har arbetsplatser och
bostdder forlagts till tdtorter. Urbanlseringen dr en fo6ljd av den nya
arbetsfordelnlngen.

Till dessa ekonomiska aspekter kommer, menar KRISTENSSON (1967), kvali-
tativa fordelar for mf#nniskor som bosdtter sig i en tdtregion. M&jlighe-
terna till kvalificerad och varierad sysselsd@tining, differentierad ut-
bildning och vdl utbyggd service dr sddana fordelar, medan bostadsbrist,
lénga arbetsresor, buller och luftfororenlngar dr exempel pad de nackdelar .
som ocksd finns, :

Narheten +il1l rdvaruksllor var till en boraan ‘en betydelsefull lokalise-
ringsfaktor, d& transportkostnader f6r material och produkter var relativt
héga. Lokaliseringsstudier har ingdende belyst godstransporternas och
tillverkmingens betydelse. Transportkostnaderna har emellertid med tiden
kommit att bli lokaliseringsbestémmande i allt mindre utstrédckning. Int-
‘resset har i stdllet overforts "frdn studier av varufloden tlll studler
av 1n‘ormat10nsfloden“ (TORNQVIST 1970 sid 16) :



Bakom dagens t&tortstillvéxt ligger ndmligen ett annat fenomen somlTarn-
gvist formulerar: .

YEn védsentlig drivkraft i urbaniseringsprocessen - och d& i forsta
hand koncentrationen av vissa verksamheter till stora stadsregioner -
&r behovet av kontakter for informationsutbyte mellan specialiserade
arbetsfunktioner i samhillet." (sid 17)

Kontakternas betydelse for storstadstillvixten har THORNGREN (1972:11)
forstkt belysa. Bakgrunden &r att dagens samhélle stdller stora krav
pd8 foretagens flexibilitet, vilka inte alltid kan tillgodoses inom den
enskilda driftsenheten. Thorngren séger

"Snabb tillgéng till en 'pool' av personal, underleverantdrer och
foretagsservice kan déremot ge mSjlighet till flexibilitet i fore-
ning med en léngt driven specielisering inom de enskilda enheter-
na. Grupper av nidrbelédgna driftsenheter kan dérfor ténkas vinna
fordelar utdver de rena stordriftsférdelarna." (sid 21)

Han fortsdtter:

"De i poolen ingdende foretagen utnyttjar sidoeffekter av varandras
handlande, dvs. resurser som annars inte skulle ha ingdtt i den
ekonomiska processen. Ingm den ekonomiska teorin har s&dana fﬁrdelar,l
vunna utanfor det enskilda foretagets ram, benimnts 'external
economies'. I den mdn fordelar av detta slag &r knutna till fore-
tagsenhetens belZgenhet i forhdllande till andra enheter skulle

de kunna benfmnas 'regional external economies'." (sid 23)

Thorngren formodar att storleken p& de regional external economies
‘varterar regionalt., Eftersom de inte kan inordnas i de ekonomiska by-
testransaktionerna fir foretagen tillgripa andra medel for att bli del-
aktiga dem, t ex en lokalisering i n#rheten av de enheter som avger
regional . external economies. .

KRISTENSSON (1967) menar att konkurrensen om t ex Stockholms knappa
markresurser medf6r att enheter som inte utnyttjar stadens kontaktmoj-
ligheter drivs dérifrén. Drifisenheter forlidggs i allt storre utstrick-
ning till stadens utkanter eller till &vriga landet. Informationsbehovet -
mellan och inom féretag dkar och leder till en koncentration av de bes-
lutsenheter som &r inriktade pd4 personkontakter med varandra och med
, myndigheter, organisationer och forskningsorgan. Foretagen har enligt
f{ristensson utomordentligt 1&g priskénslighet nir det gidller lokalisering .
av beslutsenheter.

Hur sysselséittningens regionala fordelning har féréndrats visar.TORNQVIST
(1970). Han bygger p& Folk- och bostadsrdlmingarna 1960 och 1965. For

- . tillverkningsindusiri, byggnadsindustri och partihandel gédller att an-

talet sysselsatta (tjinstemin och arbetare sammanlagt) har &kat nédgot bade
i och utanfor storstadsomrddena. Aven enbart antalet tjinsteméin har &kat.
Antalet arbetare har emellertid minskat i Stockholms A-region medan det
for hela ovriga laendet okat. -

Stockholmsregionen som 1965 hade 18 % av befolkningen hade samtidigt
27 % av alla anstidllda inom offentlig forvaltning. Av de hogre tjédnste-
méinnen i offentlig férvaltning (B- och C—planet) hade regionen hela 48 %.



Térnqvist sammanfattar:

"storstadsregionerna innehtll de delar av olika organisationer
som Okade sysselsdttningsmissigt under den studerade tidsperioden -
-~ - de administrativa delarna" (sid 95),

En konsekvens av denna koncentration av vissa funktioner till storsti-
derna dr att dessa i hdgre utstrickning &n Ovriga landet befolkas av

en vdlutbildad och vélavlonad elit. De mer rutinartade och ddligt betal-
da jobben &terfinns i Ovriga landet.

Endast en kraftig fordndring av kommunikationsniten kan enligt Torngvist

leda till en geografisk spridning av de styrande och administrativa
funktionerna. .

3.2 Kontaktformer |,

Valet av kontaktform &r av stor betydelse for det resultat kontakten

ger. Understkningar tyder p& att olika media snarare &Er komplement +ill
varann &n substitut., Varje kontaktform har sina f6r- och nackdelar.

Jag skall hidr ta upp direkta personkontakter och telefonsamtal, diremot
inte brev, telex etc. Det forsta avsnittet bygger p& BAKER,GODDARD (1971).

Till telefonkontaktens uppenbara fordelar hor att den kan komma till
stédnd utan foregéende planering eller bokning, nigot som &r speciellt
virdefullt vid brédskande eller lingviga kontakter. ! andra sidan kan
vid personliga mSten fler personer lédttare delta. Ar kontrahenterna o-
kdnda for varann kan de ldtt uppfatta varandras gester och reaktioner,
liksom klara upp missférstdnd, om de tréffas., Mdjligheten att konsultera
tillgédngliga dokument och annat material &r en annan fordel. Skall man
ge omfattande bakgrundsinformation &r tidsfaktorn betydande och dir
dr telefonen begrédnsad: den anvinds inte gédrna vid ladnga kontakttill-
fdllen. For enkelriktade meddelanden, order o dyl #r telefonen smidi-
gare. For Overgripande information passar i stdllet mdtet biést,

SAHLBERG (1969) kommer fram till delvis samma saker., Han anser person-
- kontakternas fordelar vara fridmst psykologiska, T

.“Face-to-face-kontakt Er Overlégsen andra kontaktformer nir det
géller att ' '

1. underldita omedelbar anpassning. _

2, Overtyga eller dvertala nigon om nigot. ‘ , ‘ :
" 3, 8ka motivationen hos s&vil mottagaren som avgivaren av information.

4. minska risken for konfliktsituationer mellan individer.

5.. minska risken for stbrningar vid informationstverféringen,

6. snabbt kontrollera att informationen &r rdtt uppfatiad (feed back).

Te utbyta information mellan fler #n tv& personer.

8. kontrollera informationen med flera sinnen,



Némnde fordelar minsker risk- och osdkerhetsmomentet vid informa-
tionsOverfdringen. Ddrmed underlittas beslutsprocessen och befrim-
jas innovativt beteende." (sid 16)

Det har spekulerats i vad framtidens utveckling pd det teletekniska om—
réddet med bildtelefoner kan betyda for spridningen av administrationen
Jémnare Over riket. Skall bildtelefonen gbora en stor del av pPersonkon-
takterna 6verflodiga? Kan morgondagens kontaktberoende befattningshavare
arbeta var som helst?

Enligt THORNGREN (1972:11, 1970) leder emellertid denna typ av innova-
tioner knappast till nigon decentralisering, snarare tvirtom. Féreta—
jens drifisenheter kan lokaliseras till andra platser &n de administra—
tiva erheterna och kontakterna mellan dem upprétthillas till en del
med bildtelefon. De direkta personkontakterna kan inte ersittas av bild-
telekontakter. Snarare bleve dessa ett komplement till eller ersittare
for telefonsamtalen, Styrenheterna skulle dirmed finnas kvar i storre
wwstrickning i storstdderna.

REID (1971) ifrdgasdtter att bildtelefonen har ndgon lysande framtid.
Ett forbdttrat telefonsystem med bl a mdjlighet fér flera personer att
deltaga och m6jlighet att ta del av varandras dokument och handlingar
skulle det enligt Reid finnas stdrre behov av én ett bildtelefonsystem
ddr man kan se kontrahenten., :

33 Stockholms inre differentiering

Inte heller inom stockholmregionen &r fordelningen av funktioner homo-
gen. I regionen har skett en inre differentiering dir citys speciella
funktioner kunde urskiljas redan p& 1850-talet., '

T ett avsnitt i AHLMANN m f1 (1934) framh&ller Ekstedt att differentie-

" ringen &r ytterst betydelsefull for den moderna staden och att de dif-

ferentieringstendenser som finns bdér frémjas. De &r en f6ljd av konkur-

rensen om ligena. Fdretag eller personer som har ekonomisk. vinning

av etl visst lédge &r beredda att betala for det. Eftersom oliks verk-

. amheter har olika ligeskrav utbildas stadsdelar med olika specialise-
ringe p '

Ekstedt redogbr for lokaliseringen och dess fordndring fﬁi olika tyber
-av funktioner 1910-1930, Den vidare utvecklingen fram till idag beskrivs
‘av DAHLEERG,UDMARN (1969). '

‘Kedan kontorens antal tkade med 150 % under perioden 1910-1930 &kade
folkméngden med 40-50 %, Kontoren var starkt koncentrerade till nedre
Norrmelm. Fridmst denna del av staden ver ddrfor enligt Ekstedt bdttre
limpad f6r kontor #n andra delar.



Det mest utpréglade kontorsomrddet, citykdrnan, hade under tjugodrs-
perioden forskjutits mot nordost. Bankernas huvudkontor, t ex, hade
helt lémnat Gamla stan som 1910 utgjorde den huvudsakliga citykdirnan,

En bild av bankernas (och fondmﬁklarnas) flyttning mot nordost ger fig.
1.

1895 19%0

O 30D ANSTALDA
Fige 1. Antalet ansté@llda i bankers och fondm#klares huvudkontor 1865-
1930, Efter WILLIAK-OLSSON 1961 g .

Stadens kommersiella funktioner forflyttades ocks& norrut under perio-
den. De dr dnnu idag koncentrerade till nedre Norrmalm. )

Befolkningsfordelningen i staden har kraftigt férindrats. Ar 1850 var
befolkningen koncentrerad till Gamla stan och minskade ju lingre frén

centrum man kom. 1930, liksom 1950, var det tvirtom i innerstan, - vilket
fig. 2 visar.. . o :



1850

1930

10

Fig.s 2, Befolknings-
fordelningen i Stockholms
inmerstad 1850, 1930 och
1950, Varje prick mot-
svarar 25 personer, Efter
William-Olsson 1961
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Befolkningsokningen har varit stor i regionen som helhet. . I innerstan

har den emellertid sedan 1943, d& denna hade sin stdrsta folkmingd (465 OC
invanare), stdndigt minskat, Xr 1968 rymde innerstan bara 22 % av Stor-
stockholms befolkning. Till innerstan har Dahlberg,0dmann d& riknat

det omrdde som staden omfattade vid sekelskiftet fore inkorporeringarne,

d v s Gamla stan, malmarna, Xungsholmen, Vasastan, Brunnsviken; Hjort-
hagen, Ladugdrdsgdrde och Djurgirden,

ldag saknar city (Gamla stan, Riddarholmen och nedre Norrmalm) niistan
helt bostédder., Innerstans bostadsomridden finns nu P& malmarna med in<
spréngde arbetsplatser vid jédrnvigar, hamnar och trafikpunkter,

For att skydda malmarnas bostadsmiljoer och fdrhindra en prlanlés sprid-
ning av arbetsplatser har kommunfullmiktige antagit en zorplan som skall -
styra den framtida utvecklingen. I bostadszonen skall endast bottervi-
ningen anvéndas till annat &n bostdder. Zonen innefattar huvuddelarns

av Sodermalm, Ostermalm, Gidrdet, Vasastan, Kungsholmen och centrala delar
av Gamla stan., Arbetszonen utgbrs av nedre Norrmalm med vissa angrénsan-
de stadsdelar och vissa omrdden vid trafikleder, hamnar, jdrnvidgar och
industriomrdden. I en grénszon mellan dessa zoner skall finnas blandad
bebyggelse.

Anledningen till de statliga verkens starka koncentration till city

dr framst historisk. Redan 1930 hade emellertid verken f&tt svarigheter
att skaffa mark i stadskérnan och i viss utstrickning bdrjat lokaliseras
utanfor denna. Detta &r orsaken till den koncentration som idag finns
P& Kungsholmen och dvre Ostermalm-Girdet., Ekstedt pédpekar en annan vik-
tig faktor for statliga institutioners lokalisering, né@mligen att dessa
till skillnad frin foretag &r tdmligen okinsliga for "ldgets ekonomiska
verkningar".

De kommunala myndigheterna och institutionerna som haft en storre till-
véxt hade i &n stdrre utsirdclming tvingats flytta utanfor stadskirnan,
I och med stadshusets och rddhusets tillkomst hade de dragits mot nord-
vdst och &r nu i stor utsirickning koncentrerade till nedre Kungsholmen.

lian hade redan 1934 den uppfattningen att vissa verksamheter behdvde

ligga i city fo6r att kunna skéta sina kontakter. Affdrs— och finansverk-
samhet, &Zmbetsverk m m ansdgs vara starkt beroende av "forbindelsems j- -
ligheterna". William-Olsson framhdller i ett avsnitt av AHLMANY n f1 (1934,
att )

"dmbetsverk, som tjdna staten eller hela staden, vanligen #ro bist
betjénta av att ligga centralt, 1&tt tillgéngliga for alla de kate-
%orier av)ménniskor, som sbka dem, och med god kontakt med varandra,"

City har utvidgats undan f6r undan., Frén att pé 1850—talef ha omfattat
Gamla stan har det spritt sig norrut och omfattar nu friamst nedre Worr-
malm, - :
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Nedre Norrmalm har fadtt ett helt nytt ansikte genom de omfattande regle-
. ringar som skett de senaste &ren i avsiki att tillgodose niringslivets
och myndigheters funktionskrav och behov av centrala liégen.,

For att fungera bor city emellertid inte vara alltfor stort. KRISTENS-
SON (1967) enser att ett bra riktvirde vid planering &r att 20 % av de
sysselsatta inom stockholmsregionen skall arbeta i city, v1lket &r mindre
dn idag. For dem som lokaliserar sig till eity torde priskénsligheten
for mark och lokaler vara liten.City skulle komma att domineras av ett
f&tal beslutsenheter: staten, landstinget, kommunen, storforetagen samt
ndringslivets och arbetsmarknadens topporgan. Bland de mycket kontakt-
beroende verksamheterna som det i forsta hand skulle bli frégan om
an nimnas foretagsledning, marknadsforing, kvalificerad service—~ och
konsultverksamhet, forvaltning, detaljhandel med urvals- och dagligvaror,
hotell, restauranger och banker.

Det &r enligt Kristensson inte mojligt att ldta city tillvixa utdt utan
tt funktionssvdrigheter uppstir. Ett annat omrdde miste skapas for si-
dana verksamheter som har hdga krav pd kontakter, och de vintas 6ka i
antal. De kan forlédggas till ett "halvcentralt band" p& ungefir en halv-
mils avstdnd frin centrum och med goda kommunikationer. I halvcentrala
ldgen tdnkes 1 ex foljande verksamheter forliggas: informationssverfo-
ring for de i city bel&dgna funktionerna, ej markkrévande produktion och
distribution, forskning, akademisk och vidareutbildning samt service- -
verksamhet lnuten till de n#mnda verksamheterna. Ca 25 % av regionens
sysselsatta skulle arbeta hir,

I mindre centrala omrdden tdnker sig Kristensson arbetsplatser for ca
40 75, Det &r bl a partihandel, rutintillverkning, detaljhandel och ser-
vice i stora perifera centra, s3ukvérd, skolor samt bostadsnira handel
och service,

Resterande 15 $ tinkes arbeta vid rorliga arbetsplatser for byggnads-
~erksamhet, trafik, m m.

3,4 Andra kontaktunderstkningar

felativt T4 kontaktundersoknlmgar har genomforts hittills, Jag skall
hir ta upp ndgra av dem.

“HORNGREN (1972:11) har genomfort kontaktstudler vid nuvarande Forenade

- Fabriksverken. En understkning gjordes dels fyra ménader fére, dels
&tta mdnader efter utflyttningen ev féretagets huvudkontor fra&n Stockholm
till Eskilstuna 1965. Syftet var att stka isolera generella skillnader '
mellan olika typer av 1nformat10nsfloden.
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Hen indelade informationsflddena i 1) interna f16den
(kontakter med egna produlktionsanliggningar), 2) ekonomi skt
kontrollerbara f£1&6den ( kontakter med leverantdrer
och kunder) och3) ekonomiskt okontrollerbeara
£108é&en (kontakter med andra organ: myndigheter, forskningsorgan

m m), Under de tv& understkningarna insamlades information om féretagets
kontakter via b3de telefon, telex, brev och personliga mdten, samman-
lagt nirmare 4000 kontakter,

Den forsta kontakttypen, interna floden, bertrde i stor utstréckning

de ligsta beslutsnivderna och i allmiinhet rdrde det sig om tele~ och
brevkontakter. Den andra typen, ekonomiskt kontrollerbara fldden, rorde
négot hdgre beslutsnivder., Hir anvindes i ndgot stbrre utstréickning
direkta personkontakter. Slutligen ekonomiskt okontrollerbara floden
berdrde de hogsta beslutsnivderna och skedde i stor utstrickning genom
direlkta personkontakter.

Dessa skillnader mellan informationsflddena tycks ha forstirkts efter
omlokaliseringen.De higsta befattningshavarna hade trots l&nga resor
upprétthdllit kontakterna med utomstfende organ men delegerat kund-

och leverantdrskontakterna till en medelhtg beslutsnivd. De interna kon-
takiernz hade delegerats fr8n medelhdg till en légre beslutsnivd och i
stor utstridckning hade man gdtt over till tele- och brevkontekter. I
mindre utstridckning gdllde det sistnimnda &ven for ekonomiskt kontroller-
bara fltden. Det blev emellertid ingen generell vergdng fran person-—
till telekontakter. De interna kontakterna med den produktionsanliggning
som ligger i Eskilstuna Okade starkt. Vissa delar av kontaktnitet visade
sig sdledes trots omlokaliseringen stabila medan andra forindrades kraf-
tigt. De visade sig vara intakta #ven vid den uppfdljningsstudie som
gjordes 20 minader efter omlokaliseringen.

Thorngren har vidare understkt kontaktstrukturen i 100 svenska foretag
(THORNGREN 1972:1V, 1970). Undersdkningen genomfordes 1968. Deltagarna
registrerade under tre dagar 15 000 person- och telekontakter med om-
vérlden. laterialet analyserades med bl a latent profilanalys. Det visade
sig att kontakterna t&mligen viZl kunde &terfdras pd& tre grundldggande
kontakimdnster. Thoragren kaller dem kablar,

¥abel 1 - programkontakter — utgjordes av 70 % av totalantalet., De flesta

dr telekontskter och de varar séllan lédngre &n en kvart., De planeras
vanligen samma dag och avser ofta en enda frdga. Det #dr de mest: rutin-
artade kontakterna. :

Kabel 2 ~ planeringskontakter — har en std6rre informationsbredd och

&r i stor utstridckning en kanal for Smsesidigt informationsutbyte fo6r

. tv8 personer som kinner varann vidl., Hir forekommer bide person- och.
telekontakter, ock de varar ca 30 min. 25 % var planeringskontakter,
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Kabel 3 - oriénteringskontakter - &r de mest tidskridvande. Antalsmissigt
utgjorde de emellertid bara 5 %. Endast personkontekter ingir i denna
kabel. De har ofta planerats léngt i forvig. Fler #&n tre personer bruker
delta, informationen &r dubbelriktad och motena kan vara i timmar. Det
&r genom denna kabel kontaktndtet fornyas och spaningen efter nya idéer
sker. Det &r foretagets mest svadrskdtta kontakter.

Organisatoriska enheter visade sig mer eller mindre specialiserade till
en viss kabel. En stabil organisation med 1&g fordndringspotential hade
ofta en liten andel av personalen sysselsatt med externa kontakter,
och d4 ofta med programkontakter. Marknadsorienterade enheter med en hog
fordndingspotential hade i stdllet en omfattande kontaktverksamhet,

. fta inriktad p& orienteringskabeln, Enheter specialiserade p&d teknisk
utveckling uppvisade ofta tidta, intensiva kontakter med en begrinsad
krets av kontrahenter. Planeringskontakter var vanliga.,

Dessa egenskaper torde medfére olika ligeskrav f£6r olika enheter, En
arkradsorienterad enhet kriver goda mdjligheter till externa person-
korntakter och viljer ofta ett lige som erbjuder dessa fordelar., BEtt mer
isolerat ldge utgdr ett mindre problem for foretagsenheter av den forsta
typen, med dess blygsamma kontaktbehov, sd ldnge foretagets produkter
behdller sin marknad och ingen stdrre fordndring krivs,

Aven enskilda befattningshavare visade en viss specialisering p& en
speciell kontaktkabel.

THORNGREN B (1971) korntaktunderstkning vid 34 statliga myndigheter, KOLII
71, presenteras i avsnitt 4.1. Jag skall hir bara ta upp nédgot om resul-
taten,

125 000 kontakirelationer registrerades. Dessa kunde sen uppdelas pd
samma sdit som i ovan ndmnda studie i de tre kablarna, Hir visade det
+ ig att 60 & av kontakthdndelserna avsig programsamverkan, 31 % plane-
" rings- och 9 % orienteringssamverkan., Fig. 3 visar kablarnas utseende i
KOk T71.

Yrogramkontakterna &r de minst s&rbara vid en omlokalisering, d& de 1l&tt
" overforas till en ny lokaliseringsort. Planeringskontakterna #r mer
sdrbara. H4r 4r en samlokalisering av kontrahenterna till stor hj&dlp.
Orienteringskontakterna &r inte pa samma s&tt beroende av en samlokali-
sering utan utan omlokaliseras en myndighet kan nya samverkansformer
eller @ndring av arbetsuppgifier inforas for att upprétthdlla kontakt-—
arbetets,

ligjligheter till blockbildningar understktes ocks&. En samlokalisering

. av myndigheter kan medféra fordelar dven ur andra synpunkter &n kontaki-
synpunkter, i ex Oka underlaget for gemensam service. Lan undersgkte fore-
komsten av en gemensam typ av yttre kontaktkillor. Eyndigheterna'uppdeb
lades i grupper efter den stdrsta och ibland &dven den ndst stdrsta kontakt-
kédllen,
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Fig. 3. Kontaktkablarnas utseende i KOMII 71. Det framgdr exempelvis att
kontakier i kabel 3 - orienteringskontakter -~ varar ldngre, har
fler deltagare och har planerats lidngre i foérvdg &n de andra,
(Efter THORWGREN 1971)

lied datamaterialet frén KOMM 71 som utgingspunkt har PERSSON, SAHLBERG
(1971) gjort en specialstudie av omlokaliseringens effekter for myndighe-
terna samt den regionala kommunikationsstrukturen. Endast de direkta ex-
terna personkontakterna har studerats. Syftet med understkningen har' varit
att uppskatta effekterna p& tidsidtging och kostnader d& myndigheterna om-
lokaliseras. :

Forutom materialet frén KOIZ! 71 om myndigheternas kontaktstruktur utgdr
man frédn den berdknade tillgingligheten for olika A-regioncentra., En
modell fOor simulering av olika utflyttningsalternativ har utvecklats, Res-
tider, vistelsetider och reskostnader har utridkmats for de olika orterna,
Skillnaderna i tillgidnglighet &r mycket stora. Det gynnsammaste liget intar
Stockholm. Aven s k hypotetiska kommunikationslandskap har anvidntis, Man
har "inréttat" nya flyglinjer och didrefter beriknat f6l jderna ur tids-

och kostnadssynpunkt. Efter der kraftiga utbyggnaden av inrikesflyget hem-
nar flera orter i Gotaland och Svealand i béttre kommunikationsliige &n
Stockholm. Studiens resultat tyder p& att forhdllandevis smi fordandringar
i’ kommunikationssirukturen kan ha relativi store effekter pi resemsjlig-
heterna. S : :
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En serie kontaktstudier har &ven genomfSrts i England. Vid London School

of Economics genomftrdes 1969 en kontaktstudie sse GODDARD 1971) av nédrings-
livet, vilken till stor del liknar den svenska (THORNGREN 1972:IV), Under-
stkningsformuldr och bearbetningsmetoder bygger pa Thorngrens., I THORNGREN
(1971) har de j&mférts och resultaten &r i stor utstrickning likartade.

Aven i det engelska materialet kan kontakterna uppdelas i de tre kablarna
och dessas egenskaper Overensstimmer till stor del med vad Thorngren kom
fram till.

Aven i England undersbtks myndigheternas kontakter f6r en eventuell utloka-
lisering fré&n huvudstaden. Understkmingen genomfdrs vid Civil Service,

DA man studerar varje myndighet under en léngre tidsperiod &r den #nnu
‘nte avslutad (se REID 1971),

OLSSOK (1967) har studerat fiskeristyrelsen i Géteborg och biblioteksstyrel-
sen i Goteborg, Jonkdping och Visby. Myndigheternas korrespondens 1956-
966 har fordelats pd A-regiorer. Den uppgick till 23 500 brev.

Hon finner generellt att stockholmsregionen och den lokala regionen utgor
de dominerande kontaktblocken. Regioner med residensstad dominerar gent-
emot Gvriga regioner. Aven befolkningskoncentrationerna till stockholms-,
goteborgs~ och malmdregionerna dterspeglas i kontaktfrekvenserna, Dessutom

.speler den understkta myndighetens regionala och lokala organisation en

betydande roll. Fiskeristyrelsens regionala och lokala organ 1i 7 respek-—
tive 25 distrikt understktes i detta avseende., For regioner med de fiskeri-
styrelsen understéllda organen noterades hogre kontaktfrekvenser an for
ovriga regioner. .

Kontakternas regionala férdelning skulle allts& bero dels pé4 rddande funk-
tions- och befolkningsfordelningar, dels den rumsliga fordelningen av den
egna organisationen. '

-."Isson'visér ocksi att kontakternas rumsliga fordelning for de studerade

-yndigheterna varit stabil bver tiden. Den sektoriella kontaktstrukturen,
d v s kontakterna fordelade pd statliga, kommunala, niringslivs—- och pri-
vata kontrahenter, var ocksi relativt stabil &ver tiodrsperioden.

“%r fiskeristyrelsen studerades #ven telefonkontakterna under en fyradagars-

reriod.  Av ca 350 noterade samtal togs hilften med den lokala (Gﬁteborgs-)
regionen och 15 % med Stockholm. Fiskeristyrelsens tjénsteresor under ett
4r studerades ocksd, Hdlften av dessa gick till Stockholm. Stockholm utgor
s8ledes en viktig nod i fiskeristyrelsens kommunikationsnit. :

De externa kontakterna for tre industriféretag har'studeratsAav SEEBASS ‘
(1969). Undersskningen. som var av enkittyp rérde vissa grupper av foretagens.

‘tjdnstemsn vilkas externa personkontakter under en vecka skulle registreras, .
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Understkningen visade att hégre befattningshavare och befattningshavare
som sysslar med forsédl jning, forskning, information och personalfrégor
har hogre kontaktfrekvens é&n andra. Lokaliseringen av foretaget har stor
betydelse for den regionala fiordelningen av kontakter., Befattningshavare
pé& hdgre nivder har kontakterna koncentrerade till hemorten, regionalt
centrum, huvudstaden och utlandet. Storre regional spridning har légre be-
fattningshavare., Den storsta delen ay deras kontakter tas i hemorten. En-
dast ett f4tal tas i huvudstaden.

En liknande understkning rorande offentlig forvaltning har genomférts av
HOGHMARYE (1969). De externa personkontakterna hos ett departement och en
lénsstyrelse registrerades under en vecka,

Antalet kontakter och tidsdtgidngen for dem oker med stigande befattnings- -
nivd. Eontaktbehovet varierar mycket mellan olika delar av myndigheterna,
For lénsstyrelsens del framstod landskansliet som mer kontaktorienterat

é&n landskontoret. Departementet hade till stOrsta delen kontakter med andra
delar av den offentliga forvaltningen. De var i mycket stor utstrickning
koncentrerade till Stockholm, Lénsstyrelsen hade pd samma sdtt en koncent-
ration i residensstaden om &n i mindre utstrédclkning,.*

Sex annons- och reklambyréers, tvd lédnsstyrelsers och sex kommuners externa
kontakter i form av brev, telefonsamtal och mdten har understkts under
1966-1968 (GERGER 1969). Foretagen och institutionerna 1&g i Orebros och
Stockholms A-regioner, Sammenlagt registrerades ca 18 000 kontakter under
en vecka. '

Verksamhetsinriktningen visade sig p&verka b&de kontaktfrekvens och val
av medium. Annons— och reklambyrderna hade betydligt fidrre kontakter per
anstdlld &n de andra understkningsenheterna., Samtidigt spelade person-
och telekontakter en mycket storre roll for de forstnimnda.

Aven lokaliseringsorten spelade en roll, Annons- och reklambyrierna under—
stktes i det avseendet. Ju ndrmare Stockholms city foretaget 1&g desto
storre andel personkontakter hade det. Hemkommun, residensstad och huvud-
stad var de i den ordningen viktigaste kontrahentorterna. '

Kontaktformerna hade olika spridning. Personkontakterna var de geografiskt
mest koncentrerade, brevkontakierna de mest spridda. -

Hogre befattningshavare visade sig ha relativt fler perSonkpntakter dn ligre.

Stockholm var nidst det egna lénet den dominerande kontaktorten f6r funktio-
nerng 1 Orebro ldn, F6r stockholmsforetagen pdverkade &ven lokaliseringen
inom stockholmsregionen kontakternas fordelning. Vad gdller personkontakier
t ex hade foretagen i city nistan alla sine dédr, Foretagen i 6vriga Stor-
stockholm var likaledes mycket bundna till city och hade hdlften eller mer
av personkontakiterna dér. o '
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En omfattande kartléggning av personkontakter inom svenskt néringsliv
har genomfdrts av SAHLBERG (1969). Samtliga passagerare i tjénsten med
inrikesflyget under en vecka 1967 anmodades besvara ett enkdtformuldr som
utdelades under resan. Ca 6400 ifyllda formuldr har legat +ill grund for
undersdkningen. Sahlberg uppskattar att de motsvapar 1,5 % av antalet tjéns-
teresor med flyg och att resendrerna utgjorde 20 7o av de resande i tjdnsten
med inrikesflyget under &ret,

Enligt understkningen dr de mest kontaktberoende funktionerna de foretags-—
ledande och de administrativa (administration av platsférvaltning, allmint
utrednings- och planeringsarbete, personalarbete, jurudiski arbete samt
DR-arbete) funktionerna. Patagligt kontaktberoende &r ocksd de kommersiella

aktionerna sdsom forsdljning, forsdljning genom kundbestSk och reklam,
Befattningshavarna hade de intensivaste kontakterna med personer med lik-
nande arbetsfunktioner som de sjdlva.

“antakterna inor den egna ndringsgrenen #r i stor utstridckning av storre
_afattning #n kontakter med andra niringsgrenar. I absoluta tal var indust-
rin cen vikiigastie kontrahenttypen medan intresseorganisationer och offent-
lig forvalining var de viktigaste nir kontakterna sattas i relation till
antalet sysselsatta inom respektive n@ringsgren.

Liksom i flera endra undersdkningar visar det sig att kontaktberoendet
okar med stigande nivd (inkomst).

Stockholm var den klart dominerande noden i kommunikationssystemet vilket
flygnitets utformning kan ha bidragit till. Ddrndst f&ljer Goteborg och
#’almd. iorrland saknar en dominerande nod.

Sahlberg sammanfattar:
"Resultaten visar att det interregionala informationsutbytet inom
niringslivet (med flyg) koncentreras kraftigt till vissa funktioner,
nivder och regioner (orter). Av resultaten framgdr ocksd att den tid
och de kostnader, som dessa kontakter krdver, &r av en betydande sior-
- leksordning." (sidé 143)

~lutliger skall nZmnas tvd andra trebetygsuppsatser som bygger pd materi-
~let frdn KO T1.

GENBERG OISQOL,WIL}NDE? (1972) redovisar kontaktmonstren for statens natur-
. vé‘dsverk, statens planverk och statens pris- och kartellnimnd.

Bl 2 har kontakiterna fordelats p& avsiéndszoner frén verkens lokaliserings-
-punkter for att skillnader i spridning for person- och telekorntakter i
stockholmsregionen skall kunna urskiljas. Forfattarna finner inga sddana
skillnader och anser att meterialet inte ger beligg for att avsténdet (upp
ti11 6,5 lm fégelvaﬂen) skulle ha nigon betydelse for valet- av kontaktform.,
I stallet skulle andra faktorer spela in, vilket ocksd andra forskare visat.
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Naturvdrdsverket har en mer perifer lokalisering (tva tjédnstestdllen i
Solna) &n de andra verken som ligger i city. For att se om lokaliseringen
medfdrt skillnader i kontakternas spridning jédmforde man eandelen kontak-
ter i Solna och Sundbyberg for alla verken. Det visade sig emellertid att
naturvidrdsverket inte hade relativt fler kontakter i Solna/Sundbyberg &n
de endre.

Med utgéngspunkt frdn dessa resultat vill Genberg, Olsson, Wikander
ifrdgasdtta Kristenssons tes att den "omedelbara nidrheten" skall ha stor
betydelse for personkontakternas uppradtthdllande,

Byggnadsstyrelsens kontakter har studerats av BROBERT ,KINDGREN ,KJELLANDER
(1972). Understkningsomrddet omfattade bara Stockholms innerstad.

Standardavvikelseellipsen applicerades p& materialet och det visade sig
att telekontakterna i allminhet hade en ellips med ligre excentricitet
(se 5.% om ellipsen) &n personkontakterna. :

Enligt forfattarna gav ett studium av skillnaderna i spridning for per-
son- och telekontakter inga belidgg for att personkontakterna skulle ligga
ndrmare byggnadsstyrelsen &n telekontakterna.

. Ett forstk gjordes att jdmfora spridningen f6r potentiella och verkliga
kontrahenter., En viktig kontrahentgrupp for verket var konsulter. Kontak-—
terna med dessa jémfordes med lokaliseringen av konsulter i innerstan.
Man fann att byggnadsstyrelsen i forsta hand vinde sig till konsulter i
nidrheten. Ellipsens orientering visade en markant pdverken av verkets
l?a'ge.
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4 GRUNDMATERIALET

4.1 KoM 71

Docent Bertil Thorngren vid Ekonomiska forskningsinstitutet vid Handels- -
hogskolan i Stockholm har p& uppdrag av delegationen for lokalisering av
statlig verksamhet genomfdrt en kommunikationsundersékming vid statliga
myndigheter, KOMM 71. Materialet till denna uppsats &r huvudsakligen himtat
frdn KOMM 71 och i detta avsnitt presenteras dirfor undersdkningen. Fram-
stdllningen bygger p& Thorngrens rapport om KOMM 71 (THORNGREN 1971).

Bakgrunden var att betydelsen av snabba och tdta personkontakter ofta

anforts som skdl for en samlokalisering av statliga myndigheter till stock-
- nolmsomrddet. Delegationen ville genom undersSkningen f4 bidttre underlag

for eventuella omlokaliseringsbeslut. Framfor allt var man intresserad av

"1, Det faktiska liget med avseende P& kontaktstruktur och kontakt-
frekvenser mellan bertdrda organ och &vriga verksamheter inom och
uwvom Stockholm,

2. Forutsdttningar for berdrda organ att upprédtthdlla dessa kontakter
efter en eventuell omlokalisering.

3, Forutsdattningar for blockbildningar, dvs grupper av statliga organ,
som ocksd efter en eventuell omlokalisering, ur kontaktsynpunkt kan
ha fordel av att lokaliseras till samma region." (sid. 1:3)

4,12 Begrdnsningar

"KOMM 71 behandlar i princip enbart kommunikationsfrégornas betydelse for
~en myndighets lokalisering. Andra i sammanhanget viktiga fridgor, sdsom
personalfrdgor och kostnader for utflyttning, behandlas endast undantags-
‘ri s.

34 statliga verk och myndigheter deltog i undersékningen. Vissa verk upp-
delades p& flera s k tjénstestéllen varfor antalet undersskta enheter
blev 58 st. Man ville understka om ett verk kunde uppdelas och lokaliseras
till olike orter. Denna uppdelning genomfibrdes i samrdd mellan delega--
- tionen och de berdrda verken. Understkmingen rérde f61jande verk och myn-
"digheter: : ‘ :



Postverket, Poststyrelsen
Statens jdrnvigar
Statens vattenfallsverk
Statens vidgverk
Televerket (6 tjédnstestdllen)
Arbetsmarknadsstyrelsen
Bankinspektionen
Bostadsstyrelsen
Byggnadsstyrelsen
Civilforsvarsstyrelsen (2 tjst)
~Portifikationsforvaltningen
Forsvarets civilforvaltning
FPorsdkringsinspektionen
Generaltullstyrelsen
Statens institut for foretags-
utveckling
Statens naturvardsverk (4 tjst)
Patent- och registrerings-
verket (3 tjst)
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Riksantikvarieédmbetet

Rikspolisstyrelsen (3 tjst)

Riksskatteverket (3 tjst)

Riksrevisionsverket (2 tjst)

Statens bakteriologiska labora-
torium (3 tjst)

Socialstyrelsen 23 tjst)

Statens planverk

Statskontoret (3 tjst)

Statens jordbruksndmnd

Statens pris~ och kartellnédmnd

Statens strdlskyddsinstitut

Statens trafiksdkerhetsverk

Styrelsen for tekmnisk utveckling

Skolsverstyrelsen (3 tjst)

Transportndmnden

Utrustningsnimnden £6r universitet
och higskolor

Overstyrelsen for ekonomiskt forsvar

All personal inom de berdrda verken skulle delta. I samrdd mellan
verksledning och understkningsledning utesldts emellertid vissa av-
delningar som beddmdes sakna arbetsuppgifter med anknytning till
kontaktverksamhet. Ddrmed kom 16 775 befattningshavare av de ca

18 500 anstédllda att delta. Att man inte vid avgridnsningen av del-
tagarna gétt for hArt fram visas av att endast ca 2/3 av deltagarna
redovisat ndgon kontakt under undersdlkmingsperioden.

Teoribakgrunden till unders8kningen presenterades i THOriGREN (1970).
Thorngren bygger pd erfarenheter frdn tidigare kontaktundersskningar

i Sverige och England,

Projektet KOMM 71 pdgick fran Juni till november 1971, Under tva tre-
dagarsperioder insamlades materialet, i allmiinhet 13-15 september (ons-
dag fredag) och 29 september-1 oktober (mindag-onsdag).

S&rskilt utformade s k kontakidagbdcker anvindes, i vilka deltagarna
fortldpande skulle registrera alla externa kontakter .som tog mer #n
tv8 minuter. Ett blad anvindes till. varje kontakthéndelse. Som externa
kontakter réknades alla telefonsamtal och personliga moten i tjénsten
som’deltagarna hade med personer utanfér sina respektive tjdnstestidllen. -

Det frigeformulér som kom att anvindas (se bilaga 1) méste uppfylla

flera viktiga krav:

"{, Prigorna miste vara f& och korta (tidskrav)." En kontektdagbok
dér varje kontakt tar mindre &n 50 sekunder att fylla i har visat
sig praktiskt anvindbar vid tidigare undersdkningar.
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"2. Frégorna mhste vara begripliga (validitet)." Bade deltagare och
understkare miste vara Sverens om vad frdgan avser., Det finns ingen
mojlighet i en s&n hdr undersdkning att g& tillbaka och friga om,

"3. Frigorna mdste ge til1f0rlitliga svar (reliabilitet)." Samma
friga skall ge samma svar vid upprepade mitningar om omsténdig-
heterna i 6vrigt dr de samma.

"4, Frigorna miste klart anknyta till syftet med undersskmingen
(relevans)."

(side 1:14)

Omedelbart efter de bada undersdkningsperioderna bearbetades materiales.
ag deltog sjdlv i kodningen pd datablanketter vilka sedan stansades

pé& hélkort, Faktoranalys, latent profilanalys, fordelningsanalys och

kKlusteranalys utfdrdes sedan genom databehandling,.

For att upptidcka eventuella systematiska fel genomférdes ett antal
kontroller,

1. XKontakter mellan KON Tl-myndigheter,
Fér varje myndighet har det rapporterade antalet kontakter med andra
KOME T1-myndigheter sammanriknats. Antalet har sedan Jamforts med
det antal kontakter dessa myndigheter rapporterat, Uppgifterna stam-
mer med f& undantag vdl Sverens.

2. Andelen felaktiga svar.
Andelen uteldmnade eller orimliga svar &dr med undantag for fréga
11 som avser tidshorisonten genomgéende 1lag,.

3+ Frénvaro och bortfall,
P4 en sdrskild blankett insamlades upplysningar om fré&nvaron. Sjuk-
dom, tjdnstledighet, militédrtjénstgéring m m utgér det icke paverk-
bara bortfallet. Som paverkbart eller egentligt bortfall rdknas
icke forklarad fridnvaro eller icke inlimnad deltagaruppgift, Detta
bortfall &r genomglende mycket 1l4gt, mellan O och 2 %,

4. Bortfall under distribution och databearbetninge '
Antalet deltagare som uppgivit sig ha registrerat &tminstone en
kontekt har jémforts med andelen registrerade aktdrer efter data-
behandlingen av dagboksbladen. Skillnaden mellaen dessa tva virden
kan bero pd flera saker sdsom ej inldmnad eller felaktigt ifylld
-deltagaruppgift, bortfall under distribution av dagbdcker, kodnings-~
‘och stansningsfel samt fel i -databearbetningen. Skillnaderna kan

emellertid betraktas som smi,

Dessa kontroller innebir emellertid inte att man kunnat kontrollera
om deltagarna alltid givit korrekta uppgifter. Detta problem diskuteras
i avsnitt 4,23,
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4,2 Tv&betygsuppsats

Deltagandet i kodningsarbetet ftr KOMM 71 gav en god inblick i materialet
vilket sedan kunnat ligga till grund for uppsatsarbete.

Det material som insamlades f£f6r KOMM 71 &r oerhdrt omfattande, Fléra
begrinsningar har mAst gdras. ‘

KoMy 71 omfattar myndigheters kontakter med hela landet., Detta arbete &r
emellertid begrénsat till Stockholm/Sédertéljes A-region, vars omfatt-
ning framgdr av karta 1, .

For att inte materialet skulle bli £or litet eller arbetet for betungande
gdllde det att vdlja ett verk med "lagom" mingd data att bearbeta.

Valet f6ll d& péd riksskatteverket som var uppdelat p&d tre tjédnstestdl-~
len, vilka alla ldg pd samma adress i Solna,

Den forsta bearbetningen av materialet gjordes f£6r Bo Jonssons och
min tvibetygsuppsats i kulturgeografi (JONSSON, NORDLUND $972), Den
inneh8ller en kartering av riksskatteverkets kontakter i stockholms—
omrddet, Hur karteringen utférdes beskrives detaljerat i tvabetygsupp-
satsen och jag skall didrfor endast kortfattat redogéra f£or det hir,

P2 dagboksbladen hade deltagarna angivit kontrahenternaé arbetsplatser
i stockholmsomriddel med gatuadress. Dessa adresser koordinatsatte vi med
sexsiffriga koder, De avser tjénstestéillenas liége och inte var ett

eventuellt mbte #gt rum. Som grund for koordinatsittningen anviindes
Taxikartan vilken indelades i ett rutsystem,

Adresskoderna stansade vi tillsammans med identifikationsuppgifter

p& halkort (ca-2400 kort). Korten kunde sedan samkéras med material
frén KOMI 71 sd att vi skulle kunna utnyttja alla uppgifter som givits
pé& dagbokshladen.

Resultatet fick vi pd datamatriser som fordes Over till kartotr. Vi an-.
vinde oss av tva elika kartskalor: en "innerstadskarta" i skala 1:10 000
som té@ckte den centrala staden, och en "regionkarta" i skala 1:40 000,
omfattande &ven nigra fﬁrorter. Innerstadskartan byggde pd SL:s Stock-
holmskarta och regionkartan pd Turistkarta 6ver Stockholm,.

Kartorna rutindelades i ett koordinatsystem pi semma s#tt som Taxikartan,
En rutas alla kontakter redovisade vi i dess mitt i form av en punkt
vars storlek berodde pd antalet kontakter., Xartorna redovisade kontak-
terna fordelade pd dels tjénstestédlle, dels medium, dels “innerstad"
respektive "region".
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Understkningsomrddet var egentligeﬁ mycket stdérre men endast ett fatal
kontakter (4 % om kontakterna mellan de olika tjdnstestdllena inom riks-

- . skatteverket bortrﬁknas) £611l utanfbér regionkartan. Att kontakterna

var mycket koncentrerade till innerstan framgir av att innerstadskartan,
som técker 6 % av regionkartans yta, hade hela 79 4 av kontakterna.
Karta 1 visar omfattningen av de olika omriddena,

Vid adresskodningen gjorde vi en ny genomgdng av alla blanketier. Vart
material uppgick sedan efter samkdrning med KOMM 71 $ill 18 % firre kon-
takter @&n vad Thorngren angivit kontakterna i A-regionen till. Det finns
tre forklaringar till denna diskrepans,

Kontakter 1 KOMM 71 kan felaktigt ha kodets pAd A-regionen. Den kodning-
en var inte lika noggrann som var,

Ndr kontrahenternas adresser koordinatsatts uppkom ett visst bortfall
P g a att deltagarna inte.alltid uppgivit adresserna tillrdckligt nog-
grannt. I minga fall kunde vi emellertid finna dem i telefonkatalogen.

Genom fel vid kodning och stansning av bdde KOMM 71:s och vArt material
kan ytterligare bortfall ha uppkommit. Om nfgon enda siffra i identi-
fikationsuppgiften inte Overensstdmt nir vdra kort matchades med mate-
rialet frédn KOMM 71 har kontakten fallit bort.

Till detta fir ldéggas de fel som redan fanns i KOMM 71 och som redovi-
sats i avsnitt 4.15. For riksskatteverkets del gav tillforlitlighets-

kontrollen ett mycket goti resultat. Exempelvis uppgavs det egentliga

bortfallet £6r tjinstestélle 1 vara 1 % och £6r de andra 0 %.

Kontrollen innebédr emellertid inte att man kunnat kontrollera om del-
tagarna givit korrekta uppgifter i allt. Kontakter som man av person-
liga skdl uppfattar som positiva kan t ex uppges vara mer frekventa
&n de egentligen &r (se GODDARD 1971), Om vissa kentakter systematiskt
"glomts bort" vet man inte heller. . . ,

Om kontrahentens branschtillhorighet (frige 14) ér rétt angiven kan
emellertid kontrolleras. Hér har jag funnit ganska mycket fel som berott
pd att deltagarna inte kunnat klassificera kontrahenterna p& ett rik--
tigt sétt. Man har t ex kallat lénssiyrelsen for en central myndighet

i stdllet for en regional. Sadana uppenbara fel skulle ha rédttats av’
den som kodat materialet vilket tydligen inte alltid gjorts. Dessa fel
har knappast nigon betydelse f6r denna uppsats, d& man ofta blandat -
ihop sddana branscher som jag &nd& inte sirskiljer. I andra fall har
Jjag kunnat rdtta en stor del av felen, , L - A
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Bortfallets exakta storlek ken sdledes inte anges men #r inte stérre

é&n att det kan godtas, Andra fel som upptéckts har i stor utstridckning
rdttats. Kodningen av KOMK 71 ftrefaller inte alltid ha utfdrbs riktigt.
lKan fAr se upp med detta, framfér allt om man anvinder bara en liten
del av materialet, Felen kan d& bli relativt stora.

4,3 Nagot om riksskatteverket

For att ge en bild av vad riksskatteverket (RSV) sysslar med skall
verkets uppgifter och organisation beskrivas (ur RSV:s anslagsframst&gll-
ning f£6r budgetdret 1972-73). Hur verket arbetar framgdr vdl nigot

av dess egna uppgifter om kontaktnitet (ur P¥ fran delegationen for
lokalisering av statlig verksamhet 30,11.71 och skrivelse till delega-
tionen fr&n verket 9.2.72).

4.31_ Allméing
Riksskatteverket startade sin verksamhet den 1.1 1971 och bildades
genom en sammanslagning av riksskattenZmnden, centrala folkbokférings-
och uppbordsn&mnden samt kontrollstyrelsen., Sjomansskattekontoret till-
hor ocksé verket men ligger kvar i Gtteborg. Uppgifterna for kupong-~
skattendmnden, kupongskattekontoret och det allmidnna ombudet hos mel~
lankommunala prSvningsnédmnden har 6vertagits av RSV, Vidare her sjo-
mansskattendmnden och energiskattenimnden organisatoriskt knutits till
verket.

Riksskatteverket &r forlagt till‘Tritonvégen 21-23 i Solna, vié grinsen
till Sundbyberg. Under &r 1971 sysselsatte det 536 personer.

<

RSV fungerar som central fﬁrvaltningsmxﬁhighet.i frdga om beskattning,
uppbdrd av skatt, folkbokfdring och val, tillverkning och f&érsiljning

av alkoholhaltiga varor samt for alkoholfrégor i den mé&n uppgifterna
inte ankommer p& annan myndighet.

Verket &r dessutom beskattningsmyndighet for sjomansskatt, kupongskatt
och punktskatter. ’

Det 8ligger riksskatteverket bl a att genom r&d och anvisningar frémja .
en riktig och enhetlig tillémpning av gidllande foreskrifter inom verk-
samhetsomrddet, planera och samordna skattekontrollen och verka for

' en dndam2lsenlig utformning av organisation och arbetsformer hos myn-
digheterna inom verksamhetsomrddet, Verket skell ocksd bitrdda lénssty-
relserna och meddela anvisningar i frdgor om automatisk databehandling
samt i samverkan med bertrda myndigheter planlidgga och anordna utbild-
ning av personal inom verksamhetsomrddet.



26

P4 forfridgan frdn delegationen for lokalisering av statlig verksamhet
har riksskatteverket redogjort for f6r verket betydelsefulla kontakter,

Bl a har framhdllits att verket bitridder finansdepartementet i olika
slag av utredningar. Detta leder till mycket omfattande kontakter med
departementet, sdrskilt under propositionsarbetet. Vidare har verket
sontakter med ett betydande antal centrala myndigheter. Detta beror

pd att systemen inom skatte- och folkbokforingsomrddena anknyter till
avgiftssystemen inom flera administrativa system, bl a p&d socialforsik-
ringsomrddet. En tredje vidsentlig sektor av kontaktnitet utgors av olika
slag av bransch- och topporganisationer, t ex for samrdd om anvisningar
ifor taxering och indirekt beskattning, samt for kontrolldtgérder.
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FETODZER OCH BEARBETNING

5.1 Fortsatt bearbetning

Denna uppsats bygger pd tvdbetygsuppsatsen vars material jag nu ytter—
ligare bearbetat, '

I huvudsak har regionkartan anvidnts och ibland ocksi kartan over hela A-
regionen (skala 1:250 000), diremot inte innerstadskartan., D& kartorna
forminskats tre génger for duplicering &r skalorna 1:120 000 (region—
karten) och 1:750 000 (A-regionkarten), .

Till skillnad fré&n tidigare ingdr nu inte de kontakter som tagits mel-
lan de tre tjadnstestZllena inom riksskatteverket 4& jag valt att inte
alls behandla dem i uppsatsen. Anledningen &r att de utgdr en mycket
betydande del av konitakterna och skulle drdnkae informationen om de
6vriga. ©n annan indelning i tjidnstestdllen hade ockss gett ett annat
resultat., Den givna indelningen forefaller godtycklig f6r syftet med
denna uppsats,

Prograrmering och kfrningar i dator har utforts av Hens Hertling. MNya
datamatriser har erhdllits liksom berdkningar av standardavvikelse-
ellipser. latriserna har jag sedan Overfdrt till prickkartor pé& samma
sdtt sor tidigare. Aven ellipserna fimms inritade,

20171 Resultztens tillforlitlighet
Jag har tidigare redogjort for ©111forlitlighetskontrollen i KOMN 71
(avsnitt 4.15) och tvabetygsuppsatsen (avsnitt 4.23),

Resultaten gdller bara for det verk och £6r de tider som studerats.
Det gr inte att sidtta upp nigra slags signifikansgrinser for ett si-
dant hir material. Det &r tendenserna i materialet man vill &t. De kan
sedan jamforas med resultat frdn andra understkningar.

. Genom ellipsen (avsnitt 5.5) jamfors utjdmnade vidrden for fordelningarna.

. ' N&got enstaka missvisande vdrde spelar darfor ingen st6rre roll. Det

krdvs didrmed att fordelningarna &r tillrdckligt stora. I en del fall
innehdller de emellertid ett relativt litet antal observationer vilket
gor att slutsatserna for dessa fordelningar inte bor hadrddras.

Det gédller dels orienteringskontakterna som bara &r 140. st, dels kon-
taktérna med industriféretag, detaljister och grossister som uppgir
till 185 st varav endast 36 st #r personkontakter. Dels g&éller det ock-~
sd kontakterna med konsult- och andra serviceforetag som endast #r 121
st och personkontakterna didrav 21 st. : ’

I anslutning till redogdrelsen for metoderna diskuteras deras brister

och tillforlitlighet.
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5.12_ Allmint

Av litterasturgenomgingen (3.4) framgdr att bl a verksamhetsinriktningen
péverkar kontaktmdnstret. Kontakternas geografiska fordelning bestéms

i stor utstridckning av lokaliseringen av de potentiella kontrahenter
som verksamhetsinriktningen ger. Dessas lokalisering bestims i sin tur
av andra faktorer och tar sig bl a uttryck i regionens inre differenti-
ering (avsnitt 3.3)s S& lokaliseras t ex mycket kontaktberoende verk-
samheter till Stockholms city p g a de fordelar detta ldge innebir

i frdga om kontaktmdjligheter med myndigheter och andra organisationer,

Att jamfora fordelningen av kontakier och med hiinsyn till verksamhets-
inriktningen potentiella kontrahenter har inte varit m8jligt hir. Jag
har i stédllet gjort en annan jédmforelse, Antalet sysselsatta i ett
omrdde har anvénts som reduktionsbas,

502 Jémfdrelse med forvirvsarbetande dagbefolkningen

For industriftretag, detaljister och grossister har jag velat studera
i vad mdn koncentrationen av kontakter till ett visst omri&de kan bero
péd att detta har en koncentration av sysselsatta, Kontakterna har si-
ledes satts i relation till forvirvsarbetande dagbefollkmingen enligt
Folk~ och bostadsrdkningen 1965 (dér alltsd regionens forvirvsarbetande
registrerats ddr arbetsplatsen &r belégen),

Dessvidrre finns inte sddana uppgifter for mindre enheter &n kommuner,
Kontakterna har d4 ocksd slagits ihop kommunvis,

. Eftersom det i A-~regionen ingdr dels hela kommuner, dels delar av kom-
muner (enstaka fOrsamlingar) overensstimmer de tva understkningsomri-
dena ej helt., Sdledes saknas i FoB-materialet uppgifter om Skepptuna,
Lunda och Vidbo forsamlingar i Skepptuna kommun, Roslags-Kulla i Roslags=-
Lénna, Taxinge i Mariefreds och Torsdkers f6rsamling i Tystberga kom-
mun., Att dessa enstaka fOrsamlingar sakmas kan inte sigas piverka re-
sultatet, Karta 1 visar regionens kommuner och de forsamlingar som

inte ingdr i j&mforelsen.

Vid koordinatsdttningen ev riksskatteverkets kontakter hade vissa mist
uteslutas d& de inte tédckies av den karta vi anvinde oss av Ese JONSSON,
'NORDLUND 1972), Dessa kontakter &r emellertid inrdknade hir (4 st i
Sodertdlje). :

KOKE 71 och FoB har helt olika klassificeringssystem f6r branscherna

och endast i begrdnsad utstrickning kan de jémforas. Motsvarande jim-

. férelse har dirfor inte kunnat gdras for andra branscher, Vad giller

dem som hir skall understkas &verensstdmmer emellertid kKlassificerings--
systemen vdl, KOME 71:s industrifbretag motsvaras av FoB:s gruvor och
mineralbrott, tillverkningsindustri samt byggnadsindustri. Dess detal-
jister och grossister motsvaras av partihandel och detaljhandel (PoB del.4).
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Antalet anst&llda i de olika branscherna fordelat pd kommuner &terfinns
i FoB del 6. Varje kommuns procentuella andel av regionens f&rvidrvs-—
arbetande dagbefolkning inom de némnda branscherna (sammanslagna) har
utrdknats och sedan jamforts med kommunens procentuella andel av re-
gionens kontakter med branscherna.

De forviarvsarbetande inom branscherna uppgick till 340 312 st. Det
lilla antalet kontakter med industriforetag, detaljister och grossister
§189 st) dr givetvis en brist liksom de stora redovisningsenheterna
kommuner). Trots detta kan jadmforelsen ge en uppfattning om var kon-
takternas fordelning inte bara torde bero pd arbetsplatsernas lokali-
sering.

I allminhet var Overensstémmelsen god mellan procenttalen, beroende

pé& a2tt de flesta kommuner inte hade ndgra kontakter alls och en andel
av regionens forvirvsarbetande som var under 1 %. Men ndgra skillnader
fanns det och dessa har karterats pd karta 2, Om de tv& procenttalen
skilde sig med mindre #n 1 % har de ansetts Overensstdmma, annars inte.

Det visade sig att andelen kontakter och andelen sysselsatta inte alls
overensstZmde f5r de kommuner som hade en stor andel av den fOrvirvs—
arbetande dagbefolkningen. Stockholm, Solna och Sundbyberg var de enda
av dessa kommuner som hade en stOorre andel kontakter #n man kunde vin-
ta sig. De Ovrige hade en mindre andel,

Flera falztorer kan medftra att de bdda fordelningarna inte Overensstim-
mer, En forklaring kan vara att vissa omrdden har en stSrre andel kon-
taktberoende verksamheter &n andra varfor de f&r en stBrre andel kon-—
takter., Detta forhdllande torde gilla for Atminstone Stockholms kommun,
En annan forklaring kan vara avstdndet frén det studerade verket pa-
verkat kontakiintensiteten i s& hGg grad att denna #r hBgre i nirheten
och l#gre pd stdrre avstédnd. For riksskatteverkets del kan detta tin-
kas g&lla for Solna och Sundbybergs kommuner,

Att en interaktion avtar med avstdndet forklaras ofta med att avstin-
dets Okande "friktion" forsvlrar interaktionen.(se t ex ABLER, ADANS,
GOULD 1971). Bl a kan detta sdgas ligga bakom koncentrationen av kon-
taktberoende verksamheter i stockholmsregionen. Dessa minskar i antal
med okat avsti&nd frén city.

Vad jeg hir menar med avstidndsberoende &r emellertid att kontaktinten—
siteten med potentiella kontrahenter &r hogre for sddana som ligger
néra riksskaiteverketl &n for sddana som ligger fjdrrane. Detta &ar givet-
vis svirt att mita d& fordelningen av de potentiella kontrahenterna
inte &r kinde. ' : '

562 . isokronkartor

Ett forsok att mite avstldndets betydelse har i alla fall gjorts. Tva
isokronkartor har konstruerats, visande tidsavstdnd som jag anser mer
relevant &n kilometeravstdnd. Den ena kartan avser bil och den andra
kollektivtrafik (kertorna 3 och 4).



En j&mfSrelse mellan de bdda kartorna visar att man med bil niAr oer—
hort mycket lédngre #n med kollektiva transportmedel pd samme tid. Den
inre isokronen pd kollektivirafikkarten motsvarar samms tid (30 min)
som den yttre pd bilkartan., Vidare &r kollektivtrafiken huvudsakligen
orienterad i NV-SO rikting mot J&arfdlla respektive Stockholms city,
medan bilen i stdrre utstréckning medger forflyttning &t alla h&ll,
Det tar 45 respektive 20 min att n& stdrre delen av innerstan., Bigge
kartorna &r tydligt centrerade kring riksskatteverket, '

Isokronkartorna har jimforts med kontakterna med industriforetag, de-
taljister och grossister samt med totala materialet, I och med att

de &r centrerade kring riksskatteverket och kontakterna kring city

kan ingen jédmn minskning av kontakterna iakttagas med Skande tidsav-
stdnd. Det framgdr tydligt att enbart tidsavstdnd inte forklarar kon-
takternas spridning.

Fordelningarna har jémférts i fig. 5. Diagrammen visar den procentuella
andelen kontakter i varje tidszon., Det nirmaste omridet dr relativt
mer betydelsefullt for foretagskontakterna #n for helsa materialet och
den nirmast utanfor relativt mindre.,

Tidsintervallen dr i viss madn godtyckligt valda. Andra intervall hade
givit eit ndgot annorlunda resultat. De stora dragen skulle emellertid
inte ha fordndrats.

Kartorna har konstruerats for hand efter ett omfattande rékne- och mit-
arbete. Stidmmer forutsittningarna skall de ge en god bild av tidsave
stédndet fradn riksskatteverket. Hur de exakt konstruerats framgdr av
den f6ljande framstdllningen. :

100+ % 1007 %

Pordelningen pa Férdelningen pa Fig. 5
90+ isokronkartan for 902 isokronkartan for Kontakternas fordelning
bil kollektivtrafik P& olika tidsavsténd,
Industriforetag, detal-
80T 807 jister och grossister
samt hela materialet,
701 701
601 607
501 507
‘ 1 — — — —Industriforetag,
401 4071 detaljister och
: 1 grossister
30 }30 Hela materialet
2071 201
10.- 10 9

€15 16-20 €21 min <30 31-45 €46 min
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2031 Vagforléngningskoefficien
Det &r givetvis omdjligt att ge en exakt bild av hur léngt fradn riks-
skatteverket man kan komma pd en viss tid., Jag har f6rsdkt gora en
rimlig uppskatining baserad péd vissa forutsdttningar, Sdledes har jag
i stéllet for verkliga avsténd anvént figelvigsavstidnd som multipli-
cerats med en vigforldngningskoefficient.

Végforlangningskoefficienten har beréknats efter mitningar av figel-
végen och verkliga avstdndet mellan ett antal punkter p& kartan. An~
tingen kan man berZkna en koefficient som ger ett riktigt virde pa
genomsnittet av de midtningar som skall foretas, eller kan man beridkna
flera koefficienter som giller fO0r olika typer av vigar och gator.
dag har valt det sistnimnda.

Lokalgator, smi&vdgar o dyl har antagits vara de krokigaste och fatt
koefficienten 1,33, For ndgot stdrre gator, genomfartsvidgar genom be-
bygselse, huvudleder o dyl har vdgforlingningskoefficienten beriimats
till 1,10, Samma vdrde har getts de stdrsta vigarna: utfartsvigar,
motorviagar o dyl,

Vagforlangningskoefficienten multiplicerad med figelvigsavstdndet skall
ge det verkliga avsténdet genomsnittligt. Kartan som anvints har skalan
1: 40 0000

5032 Isokronkarta for bil

tterligare forenklingar och uppskattningar mdste gdras for konstruk-—
tionen av bilkartani hastigheten pd olika vdgar och tid fo6r ging och
parkering,

En statistiskt sett oantastlig genomsnittshastighet for alla tiénkbaras
forhéllenden har jag inte kunnat berikna. Jag har i stillet forsokt
uppskatia vad som han vara en rimlig hastighet p4 olika typer av vigar,
Efter att ha provdkt olika stirdckor i bil har jag gjort den uppdelning
av vdgarna- som ligger till grund &ven for berdkning av vidgférléngnings-—
koefficienten.

En rimlig genomsnittshastighet for gator av den forsta typen, lokal-
gator mm, har saits $ill 30 km/tim, Genomfartsvigar genom bebyggelse
mm har f£3tt hastigheten 45,km/tim‘medan'f6r utfartsvigar mm hastighe-
ten satts till 70 km/tim. Sodertédl jevdgen dr ett exempel pd den tredje
typen, ildradsviigen i Huddinge péd. den andra och smivigarna kring Hirads-
vigen hor till der forsia. Storre genomfartsgator p& melmarna hdr till
den andra typen medan Ovriga gator i stan Xklassificerats som lokal ga-
. tor. ' :
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Tillsammans med védgforlédngningskoefficienten ger hastigheterna de olika .
vigarna helt olika framkomlighet. Man kommer niistan tvé ginger s& lingt
fégelvigen pd genomfarisgator och tre glnger s& ldngt pd utfartsvigar
som pd lokalgator p& samma tid.

Gangavstdndet till nédrmaste parkeringsplats f£6r minst 10 bilar i inner-
stan har p& en trafikkarta (1970; skala 1:10 000) uppmitts till hogst
150 m i genomsnitt. Det tar 2 min att g& strédckan. Ligger man till 1
min for parkering och 1 min fOr ndgon r&d gubbe kan gl&ng- och parke-
ringstid uppskattas till 4 min, Utanfo6r innerstan antas forh#llandena
vara likartade bortsett frén de rdda gubbarna varfér tiden ddr uppskat-
tas till 3 min,

Med dessa forutsdttningar har isokronkartan konstruerats f£6r hand.
Runt ensliga vidgar har tillagts den yta som bilfbraren kan nd genom

3 minuters glng. Léngre antas denne inte bege sig i viglés terrdng.
Gronomrdden vilka inte omges av vidgar som kan nis pd den bestémda ti-
den inglr darfdr inte. Hinsyn har tagits till vé&garnas striéckning och
till var broar finns (se fig. 6 nedan).

De tidsintervall som valts &r 15, 20 och 30 min. 25 min ansdg jag vara
onddigt att ta med d& kartan blev odverskddlig nog &nd&. Mer &n 30
min var heller ingen idé efiersom hela den yta kartan tickte och mer
skulle n&tts inom 45 min. D8 tidsforhdllandena &r helt annorlunda for
kollektivtrafiken har tyvirr bara en av tiderna kunnat bli gemensam
fér badda isokronkartorna.

2+33_ 1sokronkarta for kollektivirafik

Tidtabeller for bussar, pendeltig och tunnelbanor har legat till grund
for kartan 6ver de omrdden som inom en viss tidsrymd kan nds fré&n riks-
skatteverket med kollektiva transportmedel. Kartan bygger pd material
frdn AB Storstockholms Lokaltrafik (SL). Linjestrédckningarna har er—
h&llits fradn SL-kartan 1970 och 1972 medan tidtabellerna &r fr&n vin-
tern 1971. Pdrdtiderna kommer fran tidtabeller och.i en del fall SL-
upplysningen. '

. Ndgra tips om hur man kan g& till vidga finns i en utredni av Stock-
holms lédns landstings regionplanekontor (Meddelande 1971:3). De forut-
sdttningar i hastigheter, ging- och viéntetider som man anvint sig av
dir stémde emellertid inte Overens med vad jag kom fram till vid provak-
ning av olika fidrdmedel och strickor. SL:s. upplysningar om férortsbus-
sars, pendeltdgs- och tunnelbanetider tycktes emellertid stémma medan
innerstadsbussarna verkade ta ndgot lingre tid.
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