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Slumpens guru

HOSTEN 1993, AFTONBLADETS REDAKTION, GLOBEN:
"Hur dé? Skicka texterna 6ver Compuserve?
Ska texterna ga till NewYork och vinda? D kan
de vara férsvunna innan de hittat hit.”

En av tidningens tekniker tittade mycket
skeptiskt pd mig nér jag kom med nagra infor-
mationsblad frén en av foregingarna till dagens
Yahoo, Hotmail och allt vad de heter. Modem
var en kiind foreteelse som skulle anvindas for
att ringa upp tidningens huvuddator.

Nu skulle jag ivig dll Sydafrika for att beva-
ka upptakten tll det historiska val da ANC tog
6ver och apartheidregimen stortades. Jag tyck-
te det verkade lite onddigt att ringa Sverige
varje gang jag skulle limna en text. Mina ame-
rikanska kollegor var uppkopplade mot Com-
puserve och kunde ldsa olika nyhetsbyrders tex-
ter pa datorn. En ovirderlig hjilp for alla kor-
rar.

Efter det blev Compuserve och mina syd-
afrikanska Internetuppkopplingar ovirderliga.
Bara méjligheten att ha en sa tuff adress som
lovsrom(@aztec.co.za gjorde att jag gladeligen
betalade abonnemanget dven ndr jag flyttat
hem tll Sverige igen. Alla som diggar den
skotska gruppen Aztec Camera forstir vad jag
menar.

Numera dr det lika naturligt att titta i mai-
len det forsta jag gor pa jobbet som det dr att

fi&?ﬁ‘arhe’m re

titta i postlidan nar jag kommer hem. Och
under en period hade jag en verklig 6vertro
pa nitets formdga att hjdlpa mig i jobbet.
Varje gang jag fick héra talas om ett bolag
som var intressant for en artikel slog jag pa
deras namn. Tyvérr visade det sig att infor-
mationen oftast ir obefindig (ir det nigon
som kan hitta ett telefonnummer till Spray pa
nagon av deras sajter?).

Hur som helst. Internet dr numera i allas
vara liv. I manadens nummer av Kapital berdt-
tar vi historien om hur nétet for 10 ar sedan
tog sina forsta kravlande tag om de svenska
telefonledningarna. Lis om hur Johan Staél von
Holstein och Jonas Birgersson blev Internetgu-
ruer mest av en slump. Holstein drémde om att
fa bli riskkapitalist (vilket han ocksd har blivit)
medan Birgersson lika girna kunnat bli visio-
ndr inom nagot annat omrade om det inte varit
for Annika.

Var historia plockar fram de verkliga pion-
jdrerna; Peter Lothberg, Ragnar Lénn och
andra. Killar som fortfarande hyrs in for att 16sa
problemen nir de stora visiondrerna inte kan
svara pd sina egna pastaenden:

"Hur dd?Vad menar du med att du ska
skicka ett naringssubstitut Gver nétet?”

HAKAN LOVSTROM
f chefrodalktér

MARTIN BOGREN &r en erfa-
ren reklam- och magasins-
fotograf som bland annat
gjort en bok om Cardigans
och skivomslag for exempel-
vis Peps Persson. | maga-
sinsvérlden har han jobbat
med Méanadsjournalen och
Damernas Varld.

"Jag anvander redan nu en
dag i veckan till personlig
utveckling. Just i denna stund
ar jag exempelvis p& Louisia-
na i Képenhamn och tittar pa
en utstéllning av fotografen
Annie Liebovitz. Jag borjade
med det har for nagot ar

sedan, nér jag jobbade sa
mycket att jag blev alldeles
tom pa idéer ".

SARA VILLIUS har precis
pabédrjat den tvaariga utbild-
ningen Litterar gestaltning pa
Goteborgs universitet. Dess-
utom jobbar hon som lektor
for Bibliotekstjénsts tidning.
Och i host tar hon &ven dver
det lilla bokforlaget Ink.
"Eftersom jag skriver pa en
roman antar jag att det raknas
som att jag haller p& med per-
sonlig utveckling varje dag.”

KRISTIAN POHL har i och
med detta nummer fotat sitt
andra omslag for Kapital.
Annars jobbar han for flera
stérre svenska magasin. Under
de senaste &ren har han aven
bdrjat jobba med rérliga bilder.
Ungefér en ménad per ar
anvander han till reklamfilm
och TV-produktioner.
"Eftersom jag alltid haft en
slumrande trummis i mig,
skulle jag vilja anvanda en dag
i veckan till att vacka honom.
Om jag bara bodde tillrackligt
stort skulle jag absolut skaffa
ett trumrum.”
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Salt

och tappat

De hade allt de kunnat dromma om.

Dressmart varderades till en halv
miljard och utsags till "Internet
Superstar of the year 2000”.

Nu, efter konkursen, aterstar

endast beskyllningar, bortforklar-
ingar och tva killar som fortfarande
tror pa sin affarsidé.

TEXT:

Mitt i Stockholm, mitt i kraschen. Tank
att det kan vara sa lugnt.

Da inga roster hors och korridorer-
na ligger tomma kanns ett kontor i city
snudd pa fridfullt.

Men bara pa ytan. En ung man i gra
kritstrecksrandig kostym dr till synes
ensam kvar pa kontoret, men han sitter
inte direkt och mysjobbar. Han heter
Mathias P Plank och férsoker radda vad
som raddas kan av Dressmart, foretaget

han byggt upp tillsammans med sin,

kompanjon Markus Larsson.

Deras skapelse blev utsedd till
"Internet Superstar of the Year 2000 i
England, Carl Bildt hakade pa radgiva-

* re och nigon virderade bolaget till 450

22|

FOTO:#

miljoner kronor sa sent som i'mars.

Nu ar loppet kort. Bolaget gari kon-
kurs. Hur kanns det?

“Detar en fullt relevant fraga™, siger
Mathias P, Plank.

Han ligger sina tva mobiltelefoner
pa bordet och propsar pa att forst leve-
rera en resume av sin och kollegan
Larssons karriarer foljd av en datorpre-
sentation av Dressmarts historia, affar-
sidé och organisation.

Han borjar prata i raketfart och sager
saker som att Dressmarts affarsmodell
ar sund”, "'krisen ej ar bolagsrelaterad”
och “affarsmodellen har lag risk™ allt-
medan svettparlorna fuktar hans panna.

Nésan dr tappt, 6gonen trotta, det ar »>
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tveksamt om han hinner andas. Att siga att
Mathias Plank dr hart pressad ir en underdrift.
Borjar kinna mig orolig: Hur linge till orkar
han std pd benen? Hur mycket har han sovit
under sommaren? “Lite”, svarar han och
tilligger att han jobbar 100-timmarsveckor.
Mobiltelefonen spelar temat till "Mission
Impossible” och Mathias dricker klunkar ur en
burk energilisk. Mérke: Magic.

Mathias Plank beskriver sig sjdlv och Mar-
kus Larsson som tva entreprendrssjilar besat-
ta av sin affirsmodell. Fluffigt modesnack,
tycker ndgon, men hér stir alltsd karln och
forsvarar sin affirsmodell hirdnackat — som
en besatt — trots att hans foretag just monte-
ras isar.

Han séger att han ir ledsen, upprérd, fru-
strerad.

"Det dr frustrerande pa mdnga sitt, inte

"Riskkapitalisterna skrattade at oss. Vara
planer var for smd. Man sa: Sitt dit en nolla!
Det var den anda som radde, och alla tyckte
sd. Vi lockades av méjligheten att kunna vixa
snabbare &n vi forst tinkt oss.”

I'mars 1999 tog de in 3 miljoner kronor
utifran. Planen for expansion i Sverige ersat-
tes raskt av en europeisk plan.

"Speed! GBF! Get Big Fast! Det var det
som géllde da.”

Dressmarts forsta sajt presenterades i april.
D3 satt Mathias och Markus fortfarande
hemma i ligenheten och jobbade, om de nu
inte dkte runt i Markus begagnade Ford och
raggade varumirken. Sedan dess har foreta-
get tagit in — och férbrukat — uppat 200 mil-
joner kronor.

"Det ir klart att det dr mycket pengar, det
har vi tyckt hela tiden. Vi ar uppvaxta i sma-

”De var verkligen
rara pa arbets-
formedlingen, ville

hjélpa oss att forsoka
hitta nya jobb.”

minst med tanke pa alla anstillda. Visserligen
har vi kért med 6ppna kort, och jag tror att
alla har forstite att de finansiella problemen
beror pa ett dndrat investerarklimat. Men det
dr oerhort jobbigt att siga upp duktiga mén-
niskor, sidana som man skulle géra allt for att
f3 jobba vidare med.”

"Nista frustration ar att vi sviker vdra part-
ners. Vi har ju skulder vi inte kan betala. Man
vill inte framstd som lurendrejare.”

GET BIG FAST

Plank menar att foljande har hint: Strax fore
jul 1998 presenterade de idén om Dressmart
for ett ging investerare i Industriférbundets
lokaler i Stockholm. Riskkapitalisterna stod
snart i k6 for att fa triffa de unga entrepre-
norerna.
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foretagarfamiljer ddr varenda S0-6ring varit
viktig. Men jimfort med andra foretag tyck-
er jag dnda att vi varit forsiktiga. Vi har haft
hog marginal pé forsiljningen, vi har inte
haft ndgra lager och inga extrema marknads-
foringskostnader. Vi har forsékt att inte vara
slosaktiga.”

Dirfor tycker han fortfarande att affirs-
modellen dr sund och inte sdrskilt riskabel.
Han upprepar detta ging pd gang, och det
kinns fascinerande att hora detta ihirdiga
forsvarstal av ett foretag i dodsryckningar.
Visst, det dr sant att Dressmart varderades till
500 miljoner kronor i vdras men det dr lika
sant att det nu inte ens ar vért 1 krona.

Men Plank och Larsson stdr fast vid sin dls-
kade affirsmodell in i det sista och siger sig
vara stolta 6ver vad de skapat pa sa kort tid.

S VARFOR kraschar dd denna sunda ska-
pelse? Plank svarar:

"Det dr inte bolagsrelaterat. Forutsitt-
ningarna har dndrats. Investerarklimatet gick
fran Gverhetming till iskyla pa tva veckor, och
vi hann inte stilla om.”

Nir han senare liser utdrag ur artikeln vill
han mildra sina formuleringar. Att siga att
krisen inte ir bolagsrelaterad och affirsmo-
dellen inte speciellt riskabel dr ju magstarkt,
men faktum dr att Plank uttryckte sig sd flera
génger under intervjun. I efterhand vill han
dndra sig och i stillet siga s har:

"Visst ir det hogrisk, men i botten finns
ett business case som dr sunt, vilket manga bolag
saknar”. Och sa hér:

"Vi har inte lyckats resa nédvandigt kapi-
tal for att driva verksamheten vidare”.

I méngt och mycket tycker Plank att den
nya analysen av branschen &r sund: Internet-
hypen drev upp férvanmingarna pa e-handeln
till for hoga hojder, och ett reningsbad kan
vara hilsosamt. Men investerarna dndrade atti-
tyd sd snabbt att Dressmart inte hann anpassa
sig. Detta grimer Mathias Plank — for affirs-
modellen ir ju fortfarande sund. Han kunde
inte tinka sig att investerarna hade ett sa kort
perspektiv. Det dr skrimmande, sdger han.

"Ibland tinker jag pa att vi borde tagit in
en storre summa pengar pa en gang, som
vissa andra gjorde. Dd skulle vi 6verlevt den
kirva perioden. I stillet har Dressmart gatt
och bett om veckopeng. Vi har inte finansie-
rat oss for mer dn tvd manader i taget. Det
kinns ledsamt.”

STODSYSTEM HEMMA

Plank har inte landat dn. S titt inpd kraschen
tycker han att det dr svart att beskriva hur det
kinns ndr vinden vinder och glorian virvlar
undan. Siger att det underldttat att vara tva,
och att bra stddsystem hemma ar viktigt. Han
hoppas och tror att en nedging i den finan-
siella marknaden inte ska paverka synen pa
manniskorna Mathias och Markus. Tror inte
att de blivit brinnmaérkta — de har ju inte
gjort nagra oegentligheter.

Flera ginger siger Plank att han tror och
hoppas att ménniskor forstir. De — de ma vara
personal, leverantérer eller eventuella fram-
tida affirspartners — forstir nog att de bda
entreprendrerna gjort sitt yttersta for att allt
ska bli bra.

Att beskriva hur det kindes pa toppen ir
lattare:

"Man kinner sig i vissa fall ododlig. Ris-
ken for hybris ir nira. Det dr Wall Street Jour-
nal och tv, forstasidor i Financial Times,

KAPITAL&



sidant man inte trodde var méjligt.”

Han beréttar om lanseringen i Norge, d
John Cleese hyrdes in. Stjarnan var inte gratis
men ind3 vird vartenda ore. Resultat: 48
artiklar pd en dag! Plank ar sd stolt Gver Dress-
marts genomslag att han inte kan lta bli att
beritta om de gyllene dagarna, trots att just
dotterbolaget i Norge var det forsta som gick
i konkurs. Och trots att hela Dressmart siljs
for 1 krona.

S& nu d? Ja, Mathias silde korv utanfor
Klassiska danshaket Sandgrund i Karlstad
under studietiden. Jag kan alltid géra det
igen, siger han. Men skimt &sido, visst pla-
nerar de bida att starta nigot nytt, tillsam-
mans. Idéer finns, en ny affirsmodell att bli
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besatt av. Och det handlar fortfarande om
Internet.
Det gér att komma igen, tor han.

En som vet att det gar dr Patrik Hedelin, en
av de tre grundarna av Boo.com. Nir Ernst
Malmsten och Kajsa Leander symboliserade
foretaget utit kuskade Hedelin vérlden runt
och raggade pengar. Det gick bra. Internatio-
nella investerare satsade totalt en miljard kro-
nor i Boo, nidgot som det unga féretaget inte
kunde hantera. Kostnaderna rusade i héjden
utan kontroll, vilket till slut fillde Boo.

Hedelin var styrelseordférande fram till
slutet men limnade sitt operativa ansvar
redan i januari.

"Jag har jobbat med ett nytt projekt sedan

7Vj sitter inte och grater ensam-
_ma, overgivna och bittra. Framfor
allt inte bittra. Det vi varit med om
4r helt fantastiskt”, sager Christi-
_ na Preisler, fore defta presschef
paBoocom.» L n

dess. Jag marker att fler och fler har valdigt
stor respekt for de erfarenheter jag gjort
under resan med Boo. Manga ir véldigt posi-
tiva”, siger Patrik Hedelin.

Det dr inga som helst problem att komma
igen, siger han. Den amerikanska synen pa
ett misslyckande som en véirdefull erfarenhet
har definitivt ntt Sverige.

Ja, de som nu forlorar jobben tvingas knap-
past hdlla till godo med knickebrodsdiet.
Rekryteringsfirmorna bérjade ringa s fort de
forstod att Dressmart skulle g8 omkull.

Och av de drygt 20 anstillda pa Boos
Stockholmskontor fick alla nya jobb redan
under sommaren, med undantag av nigra
frdn kundtjansten som i stallet ville bérja stu-
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dera. Boo-folket finns i dag pa stillen som
Razorfish, SAS, Sumo, Goyada och Spray.
Ingen har brént ut sig pa Internetracet. Alla
har laddat om.

Det berittar Christina Preisler, som var
presschef pé Boo. Sjilv har hon fatt nytt jobb
pé tv-produktionsbolaget Jarowskij, ddr hon
ska jobba med digitala medier.

Preisler ldter forvillande lik Mathias Plank

hon av en telefonsignal. Hon fick beskedet
om konkursen av Annica Mattsson, som var
chef f6r Stockholmskontoret. Snart ringde
ocksd Ernst och Kajsa. Det var konstigt, kins-
lan var overklig. Preisler och Mattsson tog sig
till kontoret tidigt pa morgonen, skrev press-
meddelanden och férberedde métet med
personalen.

"Nar alla kommit kindes det fortfarande

"Varje dag blir vi pa-
minda om att viinte

betalt de jattesummor
som grejerna kostat.”

ndr hon beréttar om kinslorna dagarna fore
och efter konkursen.

"Vi hoppades in i det sista. Mirakel kan
ske. Fast vi forstod att vi inte skulle fortsitta
som forr, med alla kontor.”

Natten till torsdagen den 18 maj vicktes

En kladsam flop

overkligt. Men alla var vid gott mod: Nu har
det hint, nu maste vi stdtta varandra. Vi var ett
gang som holl ihop sd himla bra. Man svetsas
ju samman ndr man blir kritiserad utifrdn.”
Dagen dirpa dok konkursforvaltaren upp.
Plotsligt blev situationen mer konkret.

"Men det kindes fortfarande som om
nagon trangde sig pa i var lilla varld.”

Samma dag akte Anders Bergtoft till Boos
kontor i norra Vasastan, triffade konkursfor-
valtaren och lade ett bud pa inkrdmet. Hyres-
avtal, datorer, nitverk, allt. Bergtoft hade just
limnatVD-jobbet pa e-handelsforetaget Ingo
och bérjat pd Shopsmart, som nu behévde
ett kontor for sin svenska satsning.

"En vecka senare var affaren klar”, berit-
tar Anders Bergtoft. Vi dkte dit med en ls-
smed och bad sedan dem som fortfarande
satt kvar att vinligen avligsna sig frin loka-
len. Det dr ju sd i den hér vérlden: Den enes
déd, den andres brod.

Hela Boo-ginget fick traska i vig till
arbetsférmedlingen. Jo, faktiske. Till arbets-
formedlingen! Christina Preisler anvinder dn
en ging ordet "overkligt” for att beskriva hur
det kdndes.

Forst ndr de stimplat in sig pa formed-
lingen fick de rétt till den statliga garantils-
nen, som betalas ut under en manad till
anstdllda som drabbas av en konkurs.

"De var verkligen rara pa arbetsférmed-
lingen, ville hjilpa oss att forsdka hitta nya
jobb.”

"Vi sitter inte och grater, ensamma &ver-
givna och bittra. Framfor allt inte bittra. Det
vi varit med om ér helt fantastiskt och jag
angrar inte en sekund. Men visst dr det synd
att vi inte fick fortsitta. Vi holl pd att vinda, vi
visade upp bra forsiljningssiffror.”

0 ar aldrig fel

JADRAR, DET GAR AT SKOGEN
for hjalten. Vi hiller andan nir
den ondsinte skurken beseglar
hans éde. Hjalten drar sig tillba-
ka och slickar sina sr, mir
ganska daligt och vinner allas
var sympati. S dntligen: P4 slu-
tet gor den hirdhudade en stor-
stilad dterkomst till publikens
jubel. Hjalten stdr starkare in
nagonsin.

§4 dr Hollywoods hjiltesagor
uppbyggda. Och precis detta
monster bér Plank, Malmsten
och alla andra som floppat f6lja.

Hanterar de sina misslyckan-
den smidigt och elegant kan de
snart ga vidare. Stirkta. Allt de
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behdver gora ar att bygga upp
en effektiv historia som for-
vandlar kraschen till en virde-
full erfarenhet.

Det menar forskaren Lars
Strannegard pé "Centre for
Advanced Studies in Leader-
ship” vid Handelshdgskolan i
Stockholm. Han studerade
misslyckanden under sin tid pd

Stanford-universitetet forra dret.

Dir, mitt i Silicon Valley, mirkte
han hur folk hela tiden snacka-
de om kraschlandningar som
ndgot vardefullt. En konkurs var
inte sd katastrofal, tvirtom sigs
den allt oftare som en merit.

I Sverige har manniskor ald-

rig fatt misslyckas, och svenskar
talar darfor aldrig hogt om sina
floppar. Férran nu. Den svenska
IT-branschen anammar girna
amerikanernas instdllning.

Lars Strannegdrd liknar alltsd
IT-virlden vid ett Hollywood-
producerat drama. IT-virlden dr
si oerhort abstrakt, menar han.
Det dr sa mycket vi inte vet, si
mycket som star skrivet i skyn:
planer, prognoser och férhopp-
ningar styr. Den som da bygger
upp en spinnande beréttelse
och bakar in sina kunskaper,-
asikter och idéer har stora méj-
ligheter att fi ut den i tidningar
och tv. Och ingen berittelse sil-

jer bittre dn sagan om den sar-
gade hjdlten som kommer till-
baka.

"Efter de IT-krascher vi ser
nu blir det en huggsexa om
vem som fir definiera verklig-
heten. Var och en ar fri att skapa
sin egen myt”, siger Lars Stran-
negard.

Hir krdvs dock finess. Alla
Hollywoodfilmer gor inte
succé.

Efter en krasch foljer vi ofta
ett klassiskt monster, menar
Strannegard. Alla bortkastade
miljoner miste rittfirdigas och
det giller att omedelbart hitta
en syndabock. Alla vill veta hur

KAPITALE
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det kunde ga sd snett. Snacket
gar vid middagsbjudningar, i
pressen och'pd marknaden.
Entreprendren maste forsoka
frigora sig fran den grundlig-

Malmsten har gjort detsamma.
Till och med "affirsingeln”
Kjell Spdngbergs VD skyller
ifrdn sig — pa andra finansidrer.
Den som gar i den fillan har

och affirstidningar virlden
over.

Efter kraschen och de forsta
besvikna uttalandena — dd man
alltsa skyllde pa investerarna —

Inget saljer battre an sagan om den
sargade hjalten som kommer tillbaka.

gande socialpsykologiska drif-
ten att tillskriva sig sjilv allt som
dr bra och skylla det ddliga pa
andra. Mitt i kraschen, nir man
dnnu inte fatt perspektiv pd det
som hént, 4r det ldtt att g i den
fillan. Dressmartgrundaren
Mathias Plank dr ett bra exem-
pel pd detta. Men han ir inte
ensam om att skylla pa finansii-
rerna. Boo-duon Leander &
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ingen bra story. Att ta pd sig en
del av ansvaret ir smartare, det
gor storyn vilbalanserad och
intressant, menar Strannegérd.
Den som f6ljt Ernst Malm-
stens och Kajsa Leanders fram-
fart ser att de agerar exakt si
hér. Boo.com marknadsfordes
genom att "The Leander &
Malmsten Story” drogs géng pd
gang i bade glassiga magasin

har de bada legat lagt. Ernst
Malmsten sager att han ar
beredd att beritta mer om sina
upplevelser — men inte dn. Han
meddelar att han dterkommer
nar det dr dags. Malmsten vet
exakt vad han gor. Hjalten slick-
ar sina sar och planerar sin tju-
siga dterkomst.

I somras pratade han bara
med ett fatal internationella

prestigetidningar, daribland
Newsweek och Washington
Post. Newsweek-artikeln dr
typisk. "Luta er tillbaka med en
vodka och grapefruit, f6r nu ir
de redo att tala” utropar tid-
ningen. Reportern Karen Lowry
Miller intervjuar Malmsten
klockan tre pd morgonen pé en
stokig klubb i London dir den
ginglige svensken sippar vodka
och grapefruit iklidd sin favo-
ritkostym frdn Paul Smith och
sager: "Jag dr inget offer. I
grund och botten ir det mitt
fel.” S& mycket mer siger han
inte, men Malmsten lar ater-
komma s snart det ar dags foér
nasta kapitel. Var sa sikra.

Alla misslyckade figurer kan
dock inte ropa hej. Amerikaner- »»
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Men nu sitter i stillet en heln6jd Anders
Bergtoft dir uppe piYnglingagatan och got-
tar sig dt de bista datorerna, de plattaste
bildskirmarna och de allra finaste svenska
designerméblerna.

"Det kinns jittebra att sitta i de hir loka-
lerna. Varje dag blir vi piminda om att vi inte
betalt de jattesummor som grejerna kostat”,
sager Anders Bergtoft.

Han funderar pd att stilla upp Boo-
memorablia lings en vigg som en kuriés
piminnelse om hur det inte fir g till i ett
litet, nystartat foretag.

"Om de kérde med champagne, caviar
och Concorde kér vi med buss, birs och
burger”, siger Bergtoft.

Shopsmart sysslar med prisjimforelser
mellan nitbutiker. Bergtoft tror fortfarande
pd e-handel, men konstaterar att minga
foretag kommer att slés ut, gi samman eller

"Det blir en spinnande hést. De som inte
ordnat finansiering fir det jobbigt. Det kom-
mer fler konkurser.”

Mathias Plank haller med:

"Ett foretag i veckan kommer att gi
samma vig som vi. Nu haller dven B2B pd
att bli kallt. Det ar bara tridl6st Internet som
giller”, siger han.

Dags att fraga den som styr. Peter Sand-
berg dr VD pa Emerging Technologies, Kjell
Spéngbergs riskkapitalbolag. Foretaget var
stordgare i Dressmart. Kjell Spangberg kalla-
des linge "affirsingel” tack vare sin vilja att
hjilpa en ling rad e-handelsféretag med
pengar, men nu har glorian hamnat pé sned.

Peter Sandberg fOrsvarar forstds sin
arbetsgivare, men gér ingen hemlighet av att
han sjélv kallats in for att se &ver portfoljen.

"Vi kommer att vikta om frin e-handel
tll trddlost Internet och rena teknologi- och

Han funde-
rar pa att
stalla upp
Boo-memo-
rablia lings
en vage som
en kurios

paminnelse
om hur det
inte far ga
till 1 ett litet,
nystartat
foretag.

képas upp.

nas vackra prat om att misslyck-
anden ér av godo hérdes tydli-
gast forra aret, da IT-branschen
blomstrade. I dag ar liget
annorlunda. Flera sajter gor
narr av Internetentreprendrer
och InternetfSretag som gétt i
konkurs — fuckedcompany.com
ar ett exempel. Skadeglidjen
breder ut sig.

"Det ir sd ohyggligt mycket
pengar som star pa spel, pani-
ken sprider sig. D4 4r det svarare
misslyckas pa ett snyggt sitt. Ska
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infrastrukturinvesteringar. Vira itta senaste »»

man misslyckas dr det sikrast att
gora det i en lyckad varld”,
sdger Lars Strannegard.

Det finns sikert hopp fér
Malmsten, Leander, Plank och
Larsson. De var férst ut, vilket ir
lite spinnande och ger en bra
story.

For alla dem som hamnar
mitt i hostens konkursvig ser
det klart kirvare ut.

En intressant frdga ar hur vi i
framtiden kommer att se pi
Boo-affiren och andra IT-kra-

scher. Lars Strannegard tar
exemplet med Teleguide, det
gigantiska projektet dar Tele-
verket, Esselte och IBM skulle
forse svenska folket med billiga
dataterminaler. Teleguide sluka-
de stora summor pengar men
lades plotsligt ner. Projektet har
klar floppstampel, till skillnad
frin den franska foregangaren
Minitel, som betraktas som en
formidabel succé.

Men vinta nu. Ar Teleguide
verkligen ett misslyckande?

Och f6r vem? Fransoserna
hamnar i dag ldngt ner pa listor
6ver Internetsurfande och PC-
spridning, listor som toppas av
Sverige. Var det inte s att slutet
for Teleguide banade vig for
Internets genombrott i Sverige?
Teleguides flopp kan i sjilva
verket ses som en stor fram-
gang. Hur kommer vi att se pd

Boo och Dressmart om nigra
.
ar? i
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* Klipp ut och fast pa kylskapet.

investeringar dr inom dessa omrdden”, siger
Peter Sandberg.

Den typen av engagemang stir i dag for
drygt halva portf6ljen men ska under hésten
ges kraftig Gvervike. Samtidigt ska Spangbergs
bolag kliva ur ett antal e-handelssatsningar.

E-HANDELS-
KRASCHER
VI MINNS....

'y
4

Dressmart

Reel.com .

Redrocket.com

i)

W

Homewarehouse.com

(fyll i sjalv):
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Toysmart - A

Man fingranskar nu affirsplanerna for att se
vilka bolag det ar virt att stanna kvar i.

"Foretag med starka dgare och bra funge-
rande affirsmodeller blir vinnare. Ovriga
kommer att sopas undan. Nagra kommer att
képas av etablerade butikskedjor.”

Men vad dr orsaken till e-handels-
kraschen?

Peter Sandberg tar exemplet Dressmart
och hivdar, precis som Mathias Plank, att
kollapsen beror pd att den finansiella mark-
naden dndrat attityd. Finansidrerna hade en
valdigt stor aptit férra hosten, men aptit dr
nagot som vaxlar. Investerarna har varit for
okritiska nir de ppnat sina pengakranar.

Antligen en sjilvkritisk rost med spar av
dnger, kan tyckas. Men dnd4 inte, visar det
sig. For dven om Peter Sandberg riktar kritik
mot investerarna, det slikte han sjilv och inte
minst Kjell Spangberg tillhor, sd forsvarar han
Spangberg, som han menar skiljer sig frén
madnga andra i samma slikte.

Men borde ni inte dngra nigot? Har inte
ni del av ansvaret?

Peter Sandberg svarar genom att resonera
sd hir: Kjell Spingberg var den forste i Sveri-

ge att investera i Internetforetag och har ska-
pat stora varden. Spingbergs roll dr att g& in
tidigt och ta stora risker. Fér att inte ligga for
madnga dgg i samma korg undviker han att ta
pé sig huvudégarskapet i sina bolag. Dirfér
kan inte Emerging Technologies gi in som
riddaren i ndden nir (andra) investerares
aptit nu vaxlat.

Sandberg vill ocksd tona ned e-handelns
betydelse, bide for det foretag han sjilv leder
och for riskkapitalbranschen i stort. No big
deal, allts3. i

Jaha. Vixlande aptit. Andrad attityd. Skif-
tande humér. Och flockmentalitet. S3 forkla-
ras krisen av dem som varit och fortfarande
dr mitt i den. Alla skyller ifrdn sig lika ihir-
digt och tutar sedan vidare. Och férresten ir
det hir bara en droppe i havet. Nagon kris ir
det egentligen inte. ,

Humér och flockmentalitet kan f2 bér-
skurser att 16pa amok. Det har vi lirt oss pd
senare dr. Nu vet vi ocks? att dessa faktorer
bade kan bygga upp och skaka om en hel
bransch.

Snart skrivs nésta kapitel. Nu géller trdd-
16st Internet!if




E-AFFARER | EFTER KONKURSEN

De latsas som om ingenting
_ . ~ har hant. E-ha R
deras s a B2C. Floc ~ ging Technologies (ET) har T
talitete:;f ett av det mer gragbatsmchgmed( Dr)essmart. . Nej, dar har de 4
utmérkande dragen for risk- Toga och Netonnet”, siger Pier- - ' . LR
S e S Riskkapitalisterna tiger
huruvida de har férlorat

ot 4r vilkint att markna- "Det ir férst nar instituti

: _ uppstar. De stors

Ramsin pd riskkapitalbolaget IT  stdr Sveriges pensiondrer

Provider och beréttar att IT Pro-  pensionsfonderna. Ett exempel

dr sjtte AP-fonden.”

Nir Kapital ringer runt till H R s -

de mer hogprofilerade riskkapi- o ; .

talfBretageIglpvisar det sig mycget fO reta ge Il Stl mm et av

riktigt att ingen vill kinnas vid

_nign forser Desvararpi - [SkKapital |ster simmar
ungefdr samma sétt:

"Ne], vi har inte paverkats.”

n ]ansson “Novare, som (Hakan Ramsin, IT
nyligen inférlivats i Investor En effekt av den ’ backlas
Growth Capital) som drabbat B2C ér att det bli-

"Nej. Vi har ocksa ett annat vit svarare att gora en 16nsam
absolut en ﬁ‘amud fast pa mer fokus dn B2C.” (Ulf Brandels, sorti genom att lata institutio- gru.nda.rna av Speed Ventures.
nischade produkomraden.” ner investera eller genom att "Di kunde vi omfinansiera
Han tror dock inte att riskka- lata borsmtroducera pro]e_kten véra projekt efter tvé till tre
pitalbolagen har tagit sérskilt Med en lings, ménader. Efter bérskorrektio-
omfattande forluster pa e-han- ings6kning far - nen tar detlingre tid och nsk—
del mot konsument, eftersom stillet ligga kvar nderna har flyttat up
For ett halvar sedan

de gér in tidigt i projekten dd

gen ar det full fart framat eller ocksa &r det tvarstopp.
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Foretagets konsumentsats-
ningar har dock varit begrinsa-
de. Jan Gapinski ndimner Lets-
buyit, som visserligen &r B2C
men med en kooperativ affirs-
modell. Ett annat dr Zoovillage
med konceptet att silja mir-
kesklader till unga. Samma som
Boo.com? Nej, det dr skillnad,

:
PP - W N

sager Jan Gapinski:

"Zoovillage dr en mycket
mer nischad affarsmodell med
nischad publik och nischade
marken. Skalet till att vi inte sat-
sat pd ndgon bredare han-
delsportal var att det inte gick
att skapa en riktigt slagkraftig
affirsmodell.”

MASTE LIGGA KVAR

Trots det mdste ni nu ligga kvar
lingre i Zoovillage in vad som
tidigare var avsikten?

"Ja, men det ligger faktiskt
mer i linje med den affirsmo-
dell Speed arbetar med. Vi rak-
nar med att jobba linge med
projekten, ta fram foretagen
och accelerera dem sa att de
visar omsattning, Vi forsdker att
se det lingsiktigt”, siger Jan
Gapinski.

"Vi kommer inte heller att
gora ndgra fordndringar i inve-
steringsstrategin dd B2C inte dr
ett huvudspar. B2C dr mindre
dn 20 procent av vdr portfolj.”

De flesta av de riskkapitalis-
ter som Kapital varit i kontakt
med hédvdar att de inte gdttin i
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renodlade e-handelstjinster de
senaste dren. Ingen har
dtminstone investerat i konsu-
ment-e-handel under inneva-
rande ar.

Ett riskkapitalforetag som
relativt nyligen (1999) satsat pa
B2C ar Ledstiernan. E-han-
delstjansten Kimoda.com siljer

barnklider till konsumenter.
Ut6ver det har Ledstiernan
investerat i Fondmarknaden
som r6r B2C i den finansiella
sektorn. Tillsammans rér dessa
investeringar 6—7 procent av
Ledstiernans portfolj.

"Riskprofilen inom e-handel
ar hogre dn inom andra omra-
den, men vi hanterar Kimoda
som en lika viktig investering
som Gvriga investeringar vi
gjort”, siger Ledstiernans VD,
Johan Wachtmeister.

Ledstiernan har inte heller
andrat strategisk inrikiming eller
gjort nagra portfoljforandringar
med anledning av e-handelskri-
sen. Ndgra nya B2C-tjanster har
inte Ledstiernan investerat i
efter Kimoda. Om riskkapital-
bolaget ska kliva ur nér Kimoda
behéver omfinansieras kan inte
Johan Wachtmeister siga:

"Det kommenterar vi inte i
enlighet med vér policy. Sidana
beslut kommer typiskt i perio-
der om sex manader och upp
tll ett &r efter investeringen och
det giller hela var portfolj. Vi dr
inte tvungna att delta i nasta

runda, men vi har inga planer
pd att gd ur”, siger han och
poingterar att investeringen ar
kopplad med en siljoption pi
hela beloppet.

Inte heller riskkapitalbolaget
Novestra sdger sig ha lagt nigra
pengar pd B2C det senaste dret.

Enda engagemanget dr ett gam-

i

malt innehav i Boxman pd 1,7
procent, enligt nytlltridde
VD:nThomas Akerman.
"Novestras instillning har
hela tiden varit att vi ska undvi-
ka B2C eftersom det handlar sa
mycket om logistik. De flesta av
de hir bolagen har grundats pa
forvanmingar och av personer

spelar mindre roll f6r oss. Vi
investerar i stillet i teknik och
tjdnster som mojliggdr e-han-
del”, siger Thomas Akerman.

En av de stSrsta svenska risk-
kapitalaktGrerna dr Novare som
har infrlivats i Investor Growth
Capital, mest kint for att ha sat-
sat betydande belopp i Spray. De
e-handelsatsningar som Spray
har gjort —Ingo, Sumo och Mr
Jet —haller pd att konsolideras
bland annat genom sam-
manslagningar.

LUDDIG GRANS

Det faktum att riskkapitalbola-
gen tvingas ligga kvar lingre i
bolagen innebir att grinsen
mellan uppstart och fSrvaltning
blir luddig I och med att takten
i virderingsokningen klingat av
far riskkapitalisterna se upp si
att de inte plotsligt driver fGre-
tag langsiktigt.

Nir nedgangen for elektro-
nisk handel mot konsument r
en realitet blir frigan om inte
flockbeteendet snarare dr ett
problem in en hjlp.

"Det dr ett stort hot”, siger
Pierre Siri. "Det skapar hysteri i
bolagsvérderingar med tanke pa
att alla vill 4t samma typ av
objekt. Nar alla plétsligt springer
at ett annat hall leder det it dll
en krasch pa det sitt som skett

"Det skapar hysteri
i bolagsvarderingar nar
alla vill at samma typ

som inte haft tillrdckligt bran-
schkunnande.”

"Vi tror pa e-handel och att
det kommer att vixa kraftigt.
Bland annat for att traditionella
aktorer som Hennes & Mauritz
tids nog kommer att investera i
e-handel. Manga av de nya spe-
larna kommer nog att f3 det
svart, men vem som ir aktor

av objekt”

med B2C. Och ingen av riskka-
pitalisterna &r smart nog att
fynda bland B2C-foretagen just
nu.”

Nér Kapital stiller frigan om
vad riskkapitalet investerar i for
narvarande svarar “flocken”
med en stimma —Wireless. [l
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EGENSKAPER SOM FAR
DIG ATT KLARA KRISEN

ODMJUKHET. Erkann misstagen. Investerar-
1 sna vill se att du lart dig nagot under resans
gang, da ar du en enorm tillgang i kommande sats-
ningar. Bortforklaringar visar bara att du sannolikt
gor samma misstag en gang till.

SINNE FOR EKONOMI. Om du helt saknar
u afférssinne hjélper det inte hur bra idéer du
an har — sannolikt gar du i konkurs anda. Forsok
lyfta fram din formaga att halla koll pa kostnader
och intékter i foretaget.

KREATIVITET. Alla nystartade foretag kréaver
3 u bra idéer. Det viktigaste ar att du kan visa att
ditt forra projekt inneholl nagonting unikt. Om det
anda inte gick végen kan det bero pa flera faktorer,
som otur eller dalig timing.

4 LAGARBETE. Ingen kan bygga ett foretag pa
s egen hand. En av de viktigaste egenskaperna
for alla foretagsledare ar formaga att bygga sam-
mansvetsade team.

FORMAGA ATT LEVERERA. Att visionera och
5 u skriva en snygg afférsplan ar latt, men det ar
svarare att uppfylla [6ften. Du méaste visa att du
uppnatt de mal du satt upp i tidigare projekt.

FOKUSERA. Det ar lockande att forsoka erov-
ura alla marknader pa en gang och utveckla
alla delar i ett koncept parallellt, men resultatet blir
oftast en stor krasch. Fokusera sa att du kan uppvi-
sa positivt resultat pa ett omrade snabbt.

FORANDRINGSBENAGENHET. Utvecklingen
7 m gar inte bara snabbt, kartan forandras dess-
utom hela tiden. Du maste visa att du kan anpassa
dig till nya férutsattningar, och om sa behovs ge
avkall pa dina principer.

GENEROSITET. Ge medarbetarna credit for
wvad de astadkommit. Da framstar du som
mer trovardig nar du ska beskriva dina fordelar.
Skyll inte misstagen pa andra och ta inte dran for
det som gick bra.

9 KUNDFORSTAELSE. Det &r forst nar en verk-
u lig kund kopar varan eller tjansten som fore-

taget har lyckats. Vaga sétta dig i kundens sits och
ifrégastt dina egna tankar. i

1 ARLIGHET. Visioner och vackra diagram

racker inte. Var érlig om dina tidigare till-
kortakommanden och ge en realistisk bild av ditt
nya projekt.
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Lugn, det ordnar Sig

. nabbast, storst och modigast
var linge stridsropet inom
nternetbranschen. Pd engels-
ka doptes det till first mover
advantage, och betyder ungefir att den
som inte dr med fran bérjan dr inte
med alls. Lika bra att satsa stort och
satsa Overallt, annars hinner nagon
annan fore och tar alla kunder.

Nu vet vi att det inte'var sa. First mover
advantage blev i stillet den som fick chan-
sen att gora alla misstagen forst. Det vi har
sett de tvd, tre senaste aren ar en experi-
mentverkstad i full skala dér ett antal ent-
reprendrer fatt sitta sprtt pa enorma
SUMMOT pengar.

Det ar latt att miss-
trésta nu ndr konkur-
serna borjar komma
och sikert dr det fler dn
en entreprenér som
undrar om det finns ett.
liv efter B2C. Det gér det.

Men forst ett par ord om att ridda det
som raddas kan. Jag dr inte sd saker att
den bista 16sningen r att undvika kon-
kursen. Om det dr sd att affirsidén inte
haller mattet och det inte gdr att styra om
verksamheten med rimliga insatser, ar det
nog bittre att avveckla under ordnade
former. Ingen imponeras av storslagna
konkurser dir ledningen inte ens mot
slutet visar nagon som helst sjukdomsin-
sikt.

VANLIGT MED FIASKON
Kom ihdg att det inte ar en katastrof att
misslyckas. Fler in en respektabel affirs-
man har inlett sin karridr med ett eller ett
par rejdla fiaskon, Och om affirsidén var
dilig frén borjan, si var ju entreprendren
inte ensam om att tro pa den. Investerar-
na som stoppade in miljonerna & minst
lika skyldiga. Som artikeln om Dressmart
visar har det ofta varit riskkapitalisterna
och inte entreprenérerna som stitt for de
mest vansinniga visionerna.

Visst dr det mycket pengar som stir pa

spel. Speciellt om man tittar pd hur'myck-

et InternetfGretagen varit virderade till
som mest, kan man fi intrycket att mang-
miljardbelopp gar forlorade. Men kom
ihdg att det dr skillnad pd pengar och
pengar. Det finns papperspengar, som kan
anvindas for att kopa andra Internetfére-

“eftersom de kunnat

bekosmad il

tag. De kan skapas pa en eftermiddag,
genom att en extra bolagsstimma ger ut
lite nya aktier, och forsvinna lika snabbt
om det dr en dalig dag pa bérsen. Sa finns
det riktiga pengar, sdidana som man kan
kopa bilar och mat for. Pa det hela taget ar
det betydligt virre ndr den typen av
pengar gar forlorade.

INTE RIKTIGA PENGAR

Som tur dr for entreprendrerna riskerar
de inte i forsta hand att forlora sina pap-
perspengar. Att bli av med nigonting
man aldrig haft dr pa det hela taget inte
varldens undergang. For riskkapitalister-

Vinnare ar alla entreprenorer

som gatt pa pumpen

— och lart sig nagot av det.

na och investerarna ar det vérre. Nar for
mycket riktiga pengar forsvinner ir det
verkligt kinnbart.

Det som vantar nu dr inte att e-handel
mot konsument ersitts av e-handel mot
foretag, eller att mobilt Internet blir heta-
re an fast Internet. Det som hinder ar att
Internet anvands pa ett nytt, och for-
hoppningsvis mer genomtankt sitt, och
att helt nya aktorer finns med pa banan.

En given vinnare i det har spelet ar
sjilvfallet alla de som bidat sin tid och nu
ger sig in pa nitet genom att képa upp
spillrorna av de kraschade drémmarna.
En annan vinnare dr alla de entreprendrer
som gétt pi pumpen — och lirt sig nigot
av det. Nu dr-det dags for en ny och san-
nolikt mycket mer omfattande vigav e-
handel. Jag har svirt att tinka mig nigot

som ir mer virdefullt in forsta-

handskunkaper om vad som fungerar
och'vad som inte fungerar dar ute. Fr
entreprendrerna ir '
det i regel bingo,

skaffa sig d,er;' har
kunskapen pa
nagon annans

MIKAEL TORNWALL
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E-AFFARER| HISTORIK

| host ar det tio ar sedan historien om Internet startade
| Sverige. Kapitals Christer Berglund berattar om hur
det egentligen gick till nar Johan Staél von Holstein,
Jonas Birgersson och Spray startade sina vandringar

mot himlen.

e var ett ging som kallade sig Snus, Swe-

dish Network User Society. Hosten 1990

dok de upp pd Kinnevikforetaget Data-

metric i Sollentuna. I spetsen fér dem stod

en 30-drig virmlinning i slips och en
kostym som han sdg ut att ha tagit pa sig for forsta gingen.
Han hette Peter Lothberg och ville slja in en idé om data-
kommunikation via Internet.

Lothberg hade redan designat de svenska och nordiska

universitetens Internetanslutning, Sunet och Nordunet.
Nordunet var dessutom det storsta ndtverket utanfér USA.
Foreningen Snus ville sedan se till att koppla upp svenska
foretag mot forskarvirlden, en kommersiell uppgift som
lag utanfor hogskolans befogenheter.
Snus kallade sin idé
for GuerillaNet och
senare Basnat 90,
men de blev mer
eller mindre utkas-
tade nir de vinde
sig till Televerket.
Internet hade ingen
framtid, enligt Tele-
verket, och de hade
ingen anvindning
for  kunskaperna
hos teknologerna pid KTH i Stockholm. Inte minst Loth-
berg, som tagit plats pd KTH utan nigon formell stillning,
framstod som en tjurig och kufisk figur.

"De dir inom Televerket hor snarare hemma pi cirkus
dn inom seri6s affirsverksamhet”, muttrade Lothberg
sedan de blivit avvisade. Han skulle efter det beskriva Tele-
verket och Telia som dumbhetens hégborg.

KAPITALE
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Men nagon i Snus hade fatt ett tips om Datametrix i Sol-
lentuna. Lothbergs ging drog dit. Inte for att man dér for-
stod sd varst mycket mer om nitets mojligheter. Precis som
pé Televerket var Kinnevikforetagen instillda p& datakom-
munikation mellan tva parter, inte hela virlden pa en ging.
Dessutom satsade de pa vanlig telefoni, dirTele2 skulle lan-
sera prefixet 007 for utlandssamtal.

Kinnevikfolket blev dnda Gvertygat om att starta den
forsta kommersiella Internettjinsten i Sverige. Televerket
hade ju tackat nej till Internet och det kunde bli en mark-
nadsféringsgrej, tyckte utmanarna av telemonopolet.
januari 1991 startade Swipnet, Swedish Internet Protocol
Net.

Tjdnsten placerades inom satellitbolaget Comviq Sky-
port. IBM, Ericsson och Foa var nagra av de forsta abon- »»
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'Snus blev mer eller mindre utkas
tade nir de vinde sigtill Tele
verket. Internet hade ingen framtid.

» nenterna, i hemlighet ocks ett Televerksbolag, Efter re &r  via nitet, sedan de skaffat e-postadress. Succén var given.

gick verksamheten med vinst och fordes Gver till Tele2 som
ocksd borjade med uppringda anslumingar via modem.

Televerket, som bytte namn till Telia, hade redan ett ir
efter Swipnet startat en Internettjinst kallad Tipnet, men
den marknadsfSrdes bara till storforetagskunderna. I stillet
bildade man en multimediadivision och satsade p CD-
romskivor. Den nya divisionen uppgick sedan i Telia Info-
media och chefen, Olle Hlioth, deklarerade: "Internet ir en
firggrann soptunna. CD ir framtiden.”

™ en inte baraTelia var motstravigt till Internet

runt shutet av 80- och borjan av 90-talet.

Inom forskarvirlden i Furopa mérkade man

hir och var att det var Internetprotokoll man
agnade sig &t, for att inte bita de foretagshinder som fodde
dem. Och tyska kollegor till forskarna pé KTH kallade Sve-
riges forsta nitverk, Sunet, for banditbandet.

Nigra f3 datan6rdar fattade vilken potential som l3g i
Internet. Problemet var att nitet saknade inneh3ll for en
bredare allminhet. Mojligen skojigt att kunna bestilla pizza
frén Pizza Hut i Kalifornien, men till vilken nytta? Fortfa-
rande var det multimedia och spel som framstod som
kommesiellt gingbart. CD-romspelaren utropades dirfor
till drets julklapp av en och annan butikskedja 1994.

Samtidigt hade kinnedomen om Internet 6kat drastiskt

_ iSverige under dret som gétt. Forst gjorde Carl Bildt ett stort
nummer av det forsta e-brevet som skickades mellan tvi
statschefer, det frin honom sjilv till Clinton. Och pléusligt
ringde den ena fGretagsledaren efter den andra till Tele2 och
ville ha en swipnetadress med en sidan dir kanelbulle pi
visitkortet.

Sedan blevTele2 kontaktat av Riksskatteverket infor riks-
dagsvalet. Valet tre r tidigare, d3 Bildt kom till makten, hade
inneburit ett svidande nederlag for Riksskatteverkets rappor-
tering under valvakan. Tidningsredaktionerna drinktes av tre

timmar gamla uppgifter pd fax och dé saknades dnd3 uppgif-

ter frin komrmum- och landstingsvalen.
Pd valdagen i september 1994 skulle det bli dndring.

Hundra tidningsredaktioner fick blixtsnabb rapportering
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Tidningarna hann f2 med alla resultat fore deadline och
efter det vaknade intresset for Internet. Det publicerades en
flod av artiklar om denna nymodighet under hésten.

Dessutom hade en amerikansk tidning om nitkulturen,
Wired, bdrjat sin utgivning 1994. Den fick tvd efterfGljare
i Sverige, Kinneviks Z. mag@zine och Bonniers Halli. De
blev bida kortlivade. Kinneviks Jan Stenbeck hade lovat den
forlustbringande Z tre &rs satsning efter omprofilering mot
Internet, men brdt sitt 16fte. I lingden skulle det ocksd visa
sig att hans tilltro till Internetafférer var begransad. Att silja
konsulttjanster som webbyrd, var inget Kinnevik trodde att
man kunde tjina tillrickligt med pengar pa.

" an Stenbeck hade dykt upp som utmanare av etablis-
semanget nir han 1987 kringgick reklamteveforbu-
det och startade TV3 med sindningar frin London via

satellit. Aret innan etablerades tidningen Z med uppkifiig
profil. En hel mediadivision skulle utvecklas inom Kinne-
vik. Bolaget s6g till sig mediabegdvningar och entreprens-
rer

1992 hade den nyutexaminerade civilekonomen Johan
Staél von Holstein fitt jobb vid ett evenemang for att profi-
lera svenskt niringsliv under OS i Barcelona. Den kinslige
och faderldse Johan Staél var besviken pi de svenska fore-
tagsledare han métte, tills Stenbeck anlande i rosa shorts och
héll ett visionirt tal om det nya kommunikationssamhallet.

Johan Staél f5ll direkt, skickade Gver sin meritforteckning
och fick bdrja pd ZTV. Han i sin tur anstillde polaren frin

universitetet, Erik Wickstrom. Och Wickstr6m tog senare -

Gver som VD for text-tvbolaget InteraktivTV nir Johan Stagl
lamnade posten och gick vidare till Banque Invique i Lux-
emburg,

Interaktivitet var begreppet for dagen inom tv-virlden.
VD:n pd ZTV, Thomas Hedberg, var kraftigt inspirerad aven
kille som ftt plats i killaren under ZTV. Han kallades Cyber-
Uffe och hade dykt upp frin ingenstans med visioner om
virtual reality och dataspel. Hedberg gillade honom och lit
honom husera med sina datorer i killaren pd Dbelnsgatan.

Det resulterade i Nintendospelande via telefon i
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direktsindning och linkar till upplevelser bakom VR-hjil-
mar pi Grona Lund. Men den stora grejen var idén om ett
nitverk for distansutbildning i svenska skolor. Da var Hed-
berg borta frin VD-posten pid ZTV och hade sjilv 6vergatt
till killarverksamheten ihop med Cyber-Uffe och Lars T
Andersson fran Medvik. Telia var allvarligt intresserat av
skolprojektetet men hoppade av efter nigra minader.

edberg och Andersson flyttade till en ny killare,

i Kinneviks hogborg pa Skeppsbron. De hade

redan varit i USA ett par vandor och kollat in
Internetteknik och hade mandat att hitta pd nigot.

Varen 1994 startades Everyday Communications, med
Everyday Online som sélde Internetuppkopplingar till
hushallen och skulle bli en marknadsplats liktYahoo. Men
onlinetjinsten strulade. De fick inte tag pa nigon webld-
sare och allting stod och stampade med ett par tusen upp-
kopplade kunder.

KAPITAL&

Gunnar Lindberg, fére detta siljare av spel pa Stor & Liten,
var redaktér. Han satt och lekte med tv-spel och bladdra-
de mellan alla jordens tv-kanaler pa dagarna.Vid ndgot
tillfille hade han fitt in hundkapplépningar i HongKong.

"Borde vi inte starta ett offshore-casino via tv?” féreslog
Lindberg. Det blev inget och Lindberg fortsatte att leka pa
dagarna.

Alltihop var en rora. Hedberg fick sparken efter négra
ménader. VD:n Lars T Andersson forsokte gd ihop med Tele
2. Men VD:n pé Tele 2, Franco Fedeli, virnade om sitt
Tevir:

"Jag vill inte ta i den dar skiten. Gl6m det
li &t Andersson.

Fedeli hade foretagskunderna och ville inte ha att géra
med de smipengar som Internetuppkopplingar till
hushillen innebar. Internet var éver huvud taget inte
sirskilt intressant och inte heller ville han ge sig in pd
mediaverksamhet.

"

, 1Ot Fede-

)

»

Johan Staél von Holstein
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"Johan Staél fragade forsiktigt
vid incheckningen om det var

nagon Stenbeck med.
Da stod han redan bakom honom och lyss-

Jan Stenbeck

>> Samtidigt var mediabossen pd Kinnevik, PelleTérnberg, allt

mer pressad av sina forlustbolag. Han slog ihop Everyday
med pressbevakningsbolaget Imedia och Interaktiv TV pi
varen 1995. Alla protesterade. De ville inte beblandas med
lekstugan i kallaren, vilka i sin tur inte ville beblandas med
Imedia som kallades "old media”. Lars T Andersson slutade
for att aterforenas med sina gamla kollegor pd datakon-
sultfirman Tetre. Och brdken om vad Everyday skulle bli
fortsatte.

“* 6gst upp under takasarna i Kinnevikborgen satt
Erik Wickstrom, VD pa InteraktivTV. Han hade
gjort det till en vana att kolla pirmarna med
adhily pressklipp hos Imedia, for att fd nya idéer. Mer
och mer insdg han att det var Internet som var intressant. I
USA fanns ju redan konsulter som gjorde websidor it fore-
tag.

Wicksarém borjade skissa pd en affiarsplan som han dis-
kuterade med en av sina anstillda, Johan Ihrfelt, ansvarig for
Interaktiv TV i Spanien. Wickstrém ville ha med nigot om
att de skulle vara strategiska affirskonsulter med inriktning
pé Internet. Han gillade sidant som den amerikanska kon-
sulten McKinsey stod for.

Men nir planen hamnade pa Pelle Térnbergs bord, blev
det nobben.

"Det finns inga kulor fér det hir”, klargjorde han. Wick-
strdm gav inte upp for det. Inte Thrfelt heller.

Thrfelt kinde nigra av grabbarna pa Everyday frin Han-
dels och pratade med dem. En av dem, Jonas Svensson, som
varit Lars T Anderssons assistent, hade besokt Kalifornien en
del. Han var tind pa att dra igéng ett sidant bolag han sett
dir, med folk som mer eller mindre levde for vad som rérde
sig pd nétet. De sov pa jobbet till och med, och drack Cola
och hackade websidor.

Det hade gitt ett par manader sedan Pelle Térnberg nob-

o
Ao,
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nade pa Johan Staéls dngslighet. Rid4. ?’

bat Wickstréms och IThrfelts forslag. D hade hela gianget pd
Everyday, tillsammans med Ihrfelt, snackat ihop sig. Det var
den 13 juni 1995 och alla sex sa upp sig. De skulle starta en
webbyra kallad Spray.

et blev kort sagt ett jivla liv pd Kinnevik. Det gjorde
D inte saken bdttre att Jonas Svensson just skaffat

en lista Gver Z.mag(@zines annonsérer. Aven om han
sedan forklarade att den var tinkt for Everydays portal. Dagen
efter blev alla inkallade till samtal. Ett par av dem fick erbju-
danden om goda l6ner om de stannade pa Kinnevik. Jonas
Svensson, den blivande VD:n pé Spray, var skurken som skul-
le ringas ut. Men alla stod fast vid sitt beslut och fick omga-
ende sparken, anklagade for st6ld av annonsérslistorna och
med indragen semesterl6n.

Johan Thrfelt vigade inte ens t6mma sitt rum lingst upp i
huset. Erik Wickstrém var ocksa sur pd honom efter att de sut-
tit tillsammans och utvecklat en affirsplan om att starta en
webbyra. Hela Sprayganget satt pd Ljunggrens café efter attha
lamnat Kinnevik. Dd ringde det pé Ihrfelts mobil. Det var
Johan Staél von Holstein, som en gang anstillt Thrfelt.

"Vafan Johan, du har svikit oss. Vi skulle ju kéra racet pi
Kinnevik.”

"Jamen...”

"For i helvete, vi skulle ju erdvra virlden.”

S dog batteriet i Thrfelts telefon och han kunde andas ut.
En ménad senare tog sig Thrfelt mitt i natten tll Skeppsbron
och smég upp pa sitt gamla rum for att himta sina tillhérig-
heter.

Lars T Andersson dterforenades ocksd med sina fore detta
anstéllda pd Everyday. Han blev styrelseordforande i Spray och
sedermera uppgick hans bolag, Tetre, i Spray. Han var en ano-
nym person som jobbat pa Kinnevik i fem &r innan han hop-
pade av. Han var lite av en pappa for de andra. Han stillde upp

med rad nér ytterligare ett par killar var pa vig bort frén Kin- »»
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nevik for att starta eget Internetbolag, men de blev sedan 6ver-
talade att stanna.

Lars T var inte imponerad av Wickstréms och Ihrfelts
affirsplan som Pelle Térnberg nobbat.

”Allmint kinda grejer. Det dr bara att ta efter vad man
gjorti USA”, sa han.

Han stotte ihop med Erik Wickstrém vid ett tillfille och
frigade om inte han ocksa skulle ge sig ivig frin Kinnevik.
Men Wickstrom var lite feg. Senare skulle Wickstrom sjalv
bekéinna:

"Det var ballt att jobba pi Kinnevik. Och jag vet inte om
jag vagat dra igdng ndgot eget om inte Spray gétt fére och
visat att det var mojligt.”

ickstrém forsokte en gang till med Pelle Térn-

s ; s /. berg — utan att lyckas. Sedan tog forverkligan-

det av Icon Medialab form under hésten 1995.

Wickstrém snackade med polaren Johan Staél von Holste-

in. Som otrivdes pa den post dér Stenbeck placerat honom,
pd Banque Invique i Luxemburg.

Johan Staél kinde sig motarbetad av gubbarna dir, men
Stenbeck ville inte lata honom flytta. Sommaren 1995 blev
han for andra gdngen utskilld bland alla Kinnevikdirekto-
rer pd den arliga sammandragningen pa Korsnis. Han hade
misslyckats med lanseringen av ett s& kallat "co-branded”
kreditkort. Efter utskillningen orkade Johan Staél inte med
kriftskivan ihop med sina belackare. Han drog till Stock-
holm och gick pa krogen. Dagen efter stod han bakfull p
Arlanda. Orolig for att Stenbeck skulle med samma plan,
kanske till och med sitta intill honom.

Johan Staél fragade forsiktigt vid incheckningen om det
var nigon Stenbeck med. D stod han redan bakom honom
och lyssnade pé Johan Staéls dngslighet. Rid3.

Under hésten ékte han hem till Stockholm och festade
med polarna s fort han fick tillfille. Och s blev det mer
och mer snack med Wickstrém om hans idé. Johan Staél
var egentligen inte intresserad av ndgot Internetbolag Han
ville bli riskkapitalist. Men de kunde enas om att Icon skul-
le bli ett pilotprojekt for honom. Nir de vil kom iging fick
han bli VD, fér det var han som var siljaren, smord i kiften
och spektakulir.

De var ¢verens om att skaffa ett tungt namn som finan-
sidr for att kunna skylta med. Johan Staél bearbetade Sten-
beckrivalen och férre VD:n pdTV4, Bjérn Nordstrand, som
till shut f6ll for projektet, dven om han tyckte det lit som en
overdrift att foretag skulle spendera 100 miljoner dollar om
aret pd websidor vid sekelskiftet.

"Ta bort dollartecknen i alla fall”, sa Nordstrand.

Wickstrdm och Johan Staél &kte till Thailand 6ver julen
och filade pé sin affirsplan. $3 faxade de resultatet till Nord-
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"Birgersson hade yid de
S et redan s }% 10
som missionar 107

den 1g1ta(1)a revolutionen.”

strand. Tillbaka i Stockholm efter helgerna hade de Nord-
strands klartecken och gick upp till Pelle Térnberg for att
meddela att de skulle sluta.

"Jag antar att ni redan bestimt er, sd jag skippar forso-
ken att Gvertala er”, sa Térnberg.

Johan Staél intygade att saken var klar. Wickstrém bad
att 3 tillbaka Térnbergs kopia av den ursprungliga affars-
planen. I mars 1996 flyttade Icon Medialab in i lokaler i
Virtahamnen med option pd ytterligare hundratals kvadrat-
meter, ifall de skulle vixa rejdlt.

et var som om en vag hade borjat rulla i Sve-
rige. Plotsligt foddes det ungefdr en webbyra
1 iveckan och allt fler hemsidor och portaler
* snickrades ihop. Pd Telia hade man brakat i
Gver ett dr om sin marknadsplats pd natet, innan den till
slut d6ptes till Passagen. Da var ocksd Postens hemsida pa
gang och redaktérerna Mattias Hansson och Erik Horn-
feldt frin nedlagda Z.mag@zine skulle virvas for att
bygga upp Torget.

Ken Ceder pd Telia Research hade varit ende svensk pa
foretaget Jupiter Communications konferens i New York
i februari 1994. Konferensen handlade om digitala tjans-
ter och efter den var Ceder frélst. Det var world wide web
som géllde. Ceder fick i uppdrag att utveckla en tjanst pd
ndtet och hans projekt kallades Metropolis. Sedan foljde
idoga forsok fran allehanda chefer och Teliabolag att sitta
kappar i hjulet for projektet, trots att det var sanktionerat
av hogsta ledningen.

P4 Visionmassan i Alvsjd i november 1994 var Telia
representerat med en skylt: "Vi tror pd multimedia.” Och
Ceder stod och berittade for intresserade om Internet.
Samtidigt visade Everyday upp sig, bland annat med Z-
redaktérerna Hansson och Hornfeldt i nytryckta t-shirts.
Everydays sajt var redan igang och Hansson och Hoérn-
feldt tog emot anmilningar pd abonnemang till Ceders
fasa.

Bdde en av mdssarrangérerna och Ceders specielle
konsult pa teknikbriefing, Jan-Erik Fiske, hade kontakter
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med ett rollspelsging som ocksa deltog pa méssan. I spet-
sen for dem ordféranden for Svenska Roll och Kon-
fliktspelsférbundet: Jonas Birgersson. Till nista méssa
hade Ceder odlat kontakterna med rollspelarna.

Telia sponsrade en hel avdelning av hemdatormissan i
Sollentuna i april 1995, kallad Interaktiv Generation. Stor-
re delen upptogs av Birgerssons gang som gjorde en live-
presentation av ett tinkt dataspel. Besokare fick springa
genom en korridor med olika hinder och rokridaer, hela
tiden beskjutna med paintballvapen. Det gillde att nd
andra dnden av korridoren och dunka handen i en klocka
utan att ha blivit traffad.

tt par ménader senare doptes Telias portal till Passa-
E gen. Den erbjéd plats for innehallsleverantérer och
linkar ut pa nitet. Telia stod for driften och ett fungerande
betalsystem. Ceder anstdllde nyutexaminerade studenter
frin multimedialinjen i Tumba och han lade ut jobb hos
Birgerssons rollspelare som holl till i Lund och kallade sig
PX1. De gjorde en sida for spelintresserade med chat och
recensioner av olika spel och de byggde upp en sida om
basket, eftersom Birgersson hade spelat basket.

Den var tvungen att ombildas till ett féretag och da
beslét rollspelarna att kalla foretaget Framtidsfabriken.

Men lanseringen av Passagen gick inget vidare, alldeles
oavsett innehdllet. Telias egen Internetanslutning blev all-
deles for dyr. Affirsidén om uppkoppling och Passagen-
konto i paket sprack. Ceder fick skrota modempoolen som
han hade byggt upp och han skulle sjilv ge upp och limna
Passagen.

Grunden var diremot lagd fér en djupare relation med
Birgersson och rollspelarna. Birgersson hade vid det laget
redan skaffat sig rykte som missionér for den digitala revo-
lutionen. Han anlitades ging pa gang av féretag som ville
fa budskapet presenterat.

Inom Skandia dok det tidigt upp idéer om att soka sig
ut pd nitet. Birgersson blev inbjuden i bérjan av 1995 for
att tala bland annat infor ledningsgruppen. Han kom i ylle-

Jonas Birgersson

kofta, beskrev paradigmskiftet som Internet skulle innebd- »>
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ra och kryddade sitt tal med citat fran militirstrategen Clau-
sewits, militirhistoriker som han ar.

Efterdt muttrade ndgon:

"Vad var det dar for skum figur?”

Ledningsgruppen blev inte 6vertygad av hans framtri-
dande. Men det var en managementkonsult dir och han
tipsade Bilia om att Birgersson kunde vara deras man. For
Bilia skulle ocksd ut pd nitet. Och dir var resultatet ett
annat: "Du, den grabben ir framtidens ledare”, fick den
projektansvarige pé Bilia, Bruno Nystedt, hora frin kon-
cernledningen efterat. '

Det gjorde inget att sjilva demonstrationen av Internet
p& medhavda datorer gick knackigt.

Nystedt kunde ocksa konstatera att Birgersson var en
pratmakare.

"Det dir fixar vi"”, sa Birgersson ging pa gang ndr det
var nigot problem. Han fortsatte dnda att missa uppgjorda

=7 maj 1996 var underlagen for Bilias hemsida fardiga.
| Nir de skulle presenteras var en tjej med fran Volvo

PV:s marknadsféringsavdelning, Annika Ericksson.
wiiee Nystedt noterade hennes fortjusta blickar forsta
gingen hon sig Jonas Birgersson. Sjilv férklarade hon:

"Det var den forsta jag triffat som verkligen fattat vad
Internet handlar om. Killen hade huvudet rétt paskruvat.”
Det drjde inte linge frrin Framtidsfabriken ocksd gjorde
jobb for Volvo PV pd nitet. Att sedan Annika Ericksson och
Birgersson ocksa blev ett par, var hon angeligen om att klar-
gora att det skedde forst senare. Inte minst ndr journalister
ringde och rotade i deras relation.

Men det var genom Bilia och Volvo som Framtidsfabri-
ken fick gora sina forsta websidor. 1997 var foretaget eta-
blerat som webbyrd. Dd hade ocksa Ken Ceder limnat Telia
och 6ppnat Framtidsfabrikens férsta kontor i Stockholm
ihop med sin nirmaste kompanjon pa Telia.

e

5
&

leveranser.

PETER LOTHBERG. Ryktet
hade redan natt KTH om
talangen fran Karlstad.
1981 kom Peter till elektro-
teknikutbildningens dator-
central. Han borjade peta i
konstruktionen av en
laserskrivare. Ett ar senare
kunde institutionen stoltse-
ra med Stockholms forsta laserskrivare. Det
skulle drdja ytterligare ett par ar innan Apple
hade sin forsta laserskrivare ute pa4 markna-
den.

"Han har en fri roll. Vi betalar honom men
vi har varit noga med att inte anstélla honom
for att inte beréva honom frihet”, forklarade
prefekten Yngve Sundblad nér folk undrade
over Lothbergs relation till institutionen.

Lothberg hade pillat med elektronik redan
som barn hemma i Karlstad och startat sitt
forsta foretag som 17-aring. Hjélpte Nya
Wermlandstidningen med ett séttningssystem
och utvecklade displayen till en varmekamera
bl a. Sedan pluggade han pa Chalmers i Gote-
borg och héngde i korridorerna pa MIT i
Boston, men blev aldrig fardig med nagon
examen,

Det spelade liksom ingen roll. Prefekten
Sundblad, pa KTH, insag att Léthberg kunde
vara bréakig och besvérlig men han hade nas-
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Framtidsfabriken, sedermera Framfab, forde dnda en

Beryktat geni

tan alltid ratt i de kontroverser som uppstod
med honom. Var det nagot som gjorde
honom sjélv rasande sa var det just det, att
folk inte insag att han hade ratt. Av ren dum-
het, tyckte han manga ganger.

Séledes var det ingen handelse att hans
eget bolag kom att heta Stupi, utlast Svensk
TeleUtveckling och Produktinnovation. Det lat
samtidigt som stupid och anspelade pa dava-
rande Stu, Styrelsen for teknisk utveckling,
som inte begripit hans genialitet. Stu hjalpte
anda till pa ett horn. De som verkligen inte
begrep nagot enligt Léthberg, var Utvecklings-
fonden i Karlstad.

Under slutet av 80-talet var Léthberg arki-
tekten bakom de Internetbaserade datanéten
pa de svenska och nordiska universiteten,
genom Sunet och Nordunet. Senare lag han
ocksa bakom det forsta europeiska nétet,
Ebone.

Att davarande Televerket inte fattade vilket
lysande erbjudande Internet var, skulle han
aldrig glomma. Det blev inte béttre av att de
motarbetade hans forsok att kalibrera data-
systemen tidsméssigt.

Men Lothberg letade ratt pa en fabrik i St
Petersburg som tillverkade delar till ett ato-
mur och akte dit och kopte grejerna for nagra
tusen dollar. Sedan satte han ihop atomuret
hemma i lagenheten i Stockholm. Det &r &n i

dag i funktion hemma hos honom, men
numera i samverkan med Statens prov-
ningsanstalt.

Sjélv vistas han oftast i USA numera. Som
konsult at Cisco och Sprint. Men i maj i ar var
han péa snabbvisit i Stockholm for att ta emot
det forsta Telekompriset vid Telekomdagarna
pa Sollentunamassan.

"Jag fick blommor och en check pa
75 000 kr och sa pratade de en massa goja”,
sa han efterat nar jag traffade honom.

Vi satt med espresso hos Léthbergs pola-
re, en espressomaskinsgrossist pa Rey-
mersholme, och Léthberg gjorde en del sve-
pande yttranden riktade mot regeringen och
Telia. Om bredband bl a: "Rosenbad skulle ha
sett till att fiber dragits till alla kakar i landet.
Da hade vi legat i framkant p& utvecklingen.
Foretag i Karesuando hade kunnat sélja sina
tjanster till Ruhromradet eller vart som helst”,
sa han.

Sedan reste han sig for att visa sin hemsi-
da pa www.stupi.se. Plockade fram bilder fran
en europeisk konferens déar stjarnorna Johan
Staél von Holstein och Jonas Birgersson upp-
trétt. "Titta", sa han, " Birgersson har ingen
Helly Hansentréja, utan svart polotréja. Och
Staél von Holstein har smoking.”

Det var en méngd bilder som noga doku-
menterade deras kladsel. Sjélv syntes han inte
till. Han var bara en amatérfotograf som rort
sig anonymt pa konferensen.
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% undanskymd tillvaro. Det var forst efter att Birgerssons Helly

Hansentrdja blev omskriven som uppmarksamheten tog
fart. Forsta gangen det hinde bestimde Framfabs ledning
att han alltid skulle ha Helly Hansentr6jan pa sig. Sa ofta det
bara gick i offentliga sammanhang Inte mindre passande att
sedan std och predika om bredband at alla. Dessutom skén-
ka en Helly Hansentrdja till sjdlvaste bredbandsministern,
Bjérn Rosengren.

Spray, som egentligen var forst pd arenan som renodlat
Internetbolag, byggde pa ett annat sitt en image om vad bola-
get var. Det fanns en medveten strategi som VD:n, Jonas Svens-
son, drev. Det var fester framfGr allt. Unga wanna-bees under
30 bjods in fran nirbesliktade firmor. De fick dricka strangt
taget hur mycket sprit och champagne som helst. Ligg till det
vaningssingar for de anstdllda och fredagsbaren Sigi, Spray
Interactive Ginotonic, och frigesporter pa interna teman.

pray var hippt. Folk ville jobba dar och de slutade

inte. Aven om véningssingarna férsvann rétt tidigt

s blev inte bolaget mindre hippt nér det vixte och
lokalerna genomgdende fick en utstuderad touch av 50-
talsdeisgn.

Nir Icon drog igang knappt ett ar efter Spray skulle det
mata sig med det rykte som var ute pa stan om Spray och
den bild media dtergav. D3 var det snarare friga om kaxiga
bisniskillar som skulle géra kulor och bli stérst i varlden.
Icon vérvade folk hos Andersen Consulting tills de bérjade
klaga pa alla som togs over till Internetvarlden. Och i spet-
sen stod Johan Staél von Holstein som inte kinde ndgra
granser for vad som var mojligt.

Bara en Johan Staél skulle gd och képa en Porsche ndr
det sig som mérkast ut for féretaget. Overtrassera sitt
American Express-kort med 1,7 miljoner och sedan brika

Bjorn Rosengren

»
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RAGNAR LONN. Torsten Larsson, chef pa
serietidningsforlaget Semic i Sundbyberg, var
bekymrad. Ingen brydde sig om Fantomen
och Stalmannen. Serietidningar kanske inte
var grejen langre, tankte Larsson. Sa fick han

ett tips fran en inkopare och skulle tréffa inko-

parens brorson.
Brorsonen hette Ragnar Lénn och var 24
ar gammal.

"Internet ar grejen”, forklarade Lonn.

Han ville sjélv ha en Internetanslutning och
hade lange forsokt fa nagon intresserad.
Torsten Larsson tankte att va fan, vi kan val
prova.

Det var sommaren 1994. Fotbolls-VM i
USA var pa gang, men det var inget Ragnar
Lonn brydde sig om. Redan nagra ar tidigare

hade han haft tillgang till Internet pa Aso gym-

nasium. Men gymnasiet blev av med sin
anslutning via Sunet, universitetsnatet, nar de
inte betalade rékningarna.

Ragnar Lénn tvingades lana Internetkon-
ton av kompisar pa KTH. Sedan forsokte han
intressera Telia, vande sig till regeringen till
och med. Utan resultat. Det blev inget forrén
han fick traffa Semicchefen Torsten Larsson
och da hade han redan en fardig affarsplan
att presentera.

| juli 1994 var Ragnar Lonn i gang med
Algonet, for 150 kr i manaden. Verksamheten
var inhyst i ett bas intill ekonomiavdelningen
med en massa modem och sladdar.

Ifeatorer och Algonet

Lénn hade gjort en kalkyl pa 400 abonnenter
under forsta aret. Det tog bara tva manader
att na malet. Han slet dygnet runt for att fa allt
att fungera. Men modemen blev ideligen over-
hettade och brann. Han fick tag i en tvattkorg
av staltrad fran Spindelmannenredaktionen
och kastade i modemen, som i alla fall fick lite
ventilation. Men aven i fortsattningen krangla-
de de. Och antalet abonnemang bara vaxte.

1996 saldes Algonet till Telenordia och
Ragnar Lonn gjorde sig en hacka pa sin andel.
Han blev ockséa anstélld hos Telenordia, men
trottnade efter ett ar pa att jobba jamt. Han
varvade ned pa en halvtid och jobbade pa
distans fran lagenheten pa Soder. Borjade
pilla med konstruktioner av dataspel och gick
och kopte tva alligatorer, eller kajmaner egent-
ligen.

Sa kom det sig att han pa varen 2000 satt i
en liten lokal i gatuplanet pa Kocksgatan i
Stockholm. Alligatorerna hade véxt hela tiden
och blivit allt svarare att hantera i lagenheten.
Pillandet med spelen vaxte ocksa och hade
lett till ett foretag kallat Gatorhole.

Med pengar fran forsaljningen Algonet
betalade Lonn tre anstéllda som var pa god
vég att fa fram ett sa kallat multianvandarspel
for Internet, alltsa ett spel som tusentals kan
spela pa natet samtidigt. Och alligatorerna
som lag och tryckte i ett akvarium, skulle fa
25 kvadratmeter i ett rum intill.

KAPITAL&



» med banken pd mobilen mitt under ett kundmote strax

fore borsintroduktionen.

Det hade varit mirkligt om inte en Birgersson dykt upp
och luktat Per-Albin i det liget.

"Du borde agera mera som politiker”, sa Birgersson en
gang till Johan Staél. Om det var av illvilja eller en 6nskan
om att Johan Staél skulle bli vinligare sinnad till politiker,
dr oklart.

et ir inte bara en gang som Icons styrelseordfo-

rande, Bjorn Nordstrand, ¢nskat att Johan Staél

kunde hélla inne med sina politiska snedspar-
kar. Aven om han stindigt skaffat publicitet at Icon.

Han framstod som en naturbegavning redan pa ZTV.
Nir kanalen skulle dra igdng Gula tv:n, en variant av Gula
Tidningen, dkte Johan Staél ut pd stan och plitade prylar
for att sedan kéra ut i sindning. Inte for att prylarna var
till salu, men de var tvungna att fejka lite for att ha nagot
att visa upp i borjan.

Han kom pé idén att kora 24-timmars maratondebat-
ter p& ZTV med Hoa-Hoa Dahlgren som programledare.
Vid ett tillfélle ledde en konsdiskussion till att en samling
feminister protesterade utanfér ZTV:s lokaler och ville
ligga sig i. Ndgon orolig i sindningsledningen ringde
upp Johan Staél och fragade vad man skulle géra.

“"Ring Aftonbladet”, svarade han och skaffade rubri-
ker till ZTV i stéllet. Efter rader av spektakulara framtré-
danden fér Icon tyckte Johan Staél sjdlv att han maste sty-

las om. En engelsk PR-byrd tog sig an uppgiften pd varen
r 2000 och som personlig handledare fick han en per-
son med namnet Matthew Freud, sonson till sjdlvaste
Sigmund Freud, psykoanalysens fader. Dd hade det bara
gétt fyra ar sedan Icon startade och precis som Fram-
tidsfabriken, omdépt till Framfab, och Spray, ihop med
Razorfish, tidvis blivit virderade till tiotals miljarder kro-
nor.

”Se upp med Internetbyraerna. Flera Internetbyraers
stora skicklighet ligger i att driva upp priset pa sitt eget
bolag”, skrev Affirsvirlden redan 1996. Sedan kom den
valdsamma haussen hésten 1998. Alla mojliga foretag
ville bekéinna sig till IT-virlden och plétsligt vimlade lan-
det av riskkapitalister.

Fran borjan var det ett ging framsynta tekniker som
sdg Internetprotokollets fordelar och grundlade de
affirsmojligheter som Sverige fore de flesta andra linder
lyckades forverkliga.

Att tv- och telemonopolet bréts av Jan Stenbeck
bidrog till utvecklingen.

Men egentligen var det inte konstigt att Sverige sd
snabbt anammade de mojligheter Internet innebir; ett
land utan starka rétter i bondesamhillet. Hela det férra
seklet bir spar av snabba strukturférdndringar. Och bade
Jonas Birgersson och Johan Staél von Holstein dr pa sitt
sitt folkhemssoner vars foretag kanske dr ointressanta om
tio ar. Men de har varit hogst delaktiga i férberedelserna
for informationssamballet. (I

Virtuell drommare

CYBER-UFFE. Det var en goteborgare som
1990 fick en vision. Han var en 34-arig fore
detta discjockey som hette Ulf Wennerlund.
Men han skulle bli kand i vissa kretsar som
"Cyber-Uffe”. For visionen hette cyber reality.
Uffe hade sysslat en del med datagrafik
nér VR-hjalmarna kom och han blev genast
fralst. 1993 fick han med sig folket pa Grona
Lund, som hyrde in en av de stérsta maski-
nerna pa omradet och besokarna fick uppleva
spejset inifran hjdlmarna.
Nar Uffe sedan dok upp pa ZTV, undrade
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VD:n Thomas Hedberg vem han var.
"Ja, det &r jag med hjalmarna pa Grénan”,
forklarade han.

"Dig har vi letat efter. Vi vill kdra det dar
pa ZTV", sa Hedberg. Sedan han sett bygget
pa Gronan infor sasongen 1994, var han
ocksa fralst. Och sa blev det cyber reality i
direktsandning bade inifran och utifran hjal-
marna.

Uffe hade redan gett ut ett nummer av
cybertidningen Wow, med devisen "We be-
lieve in the future”. Mer an ett nummer blev
det inte.

"Det var bara for att markera...”, klargjorde
han.

Med hjalp av Hedberg pa ZTV fick han

flytta in i Fiats fore detta garage i kéllarvaning-
en under ZTV pa Dobelnsgatan. Funhouse kal-

lade han verksamheten och spred sin vision
ut till varlden —till unga cyberfreaks och till
ansvariga pa Telia som forstatt att multimedia
var framtiden. Till och med Jan Stenbeck leta-
de sig dit och hade idéer om en virtuell Robert
Aschberg.

Efter nagra ar av Internetrevolution flyttade
Cyber-Uffe ut fran kallaren pa Dobelnsgatan
och tystnade. Ibland tog han kontakt med
Thomas Hedberg igen, numera VD pa Titan-
tv. Nagon gang for att visa en uppfinning i
Uppsala av 3D-teknik. Men han lag lagt.

"Det ar bara barnmat med Internet annu.
Omoget och fel fokus. Forst med rorliga bilder
via natet och egna interaktiva tv-kanaler, bor-
jar det bli nagot pa allvar. Det ar det som ar
visionen”, deklarerade Cyber-Uffe.
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UIf Dahlsten

TORGET

Var generaldirektor pa Posten
under satsningen pa Torget.
Nu VD pa lcon.

BONNIER ICON
PUBLISHING

Kent Edqvist
TETRE

Startade Tetre med Lars T och
darefter Fluid Minds med Daun:

WEBCAT

Gunnar Lindberg, Michael Daun _ll_Jlf Wen}:leéltl).md
Jonas Svensson, Patrik Stymne, : e SEEHRE IR
David Pohfeldt, Lars T Andersson = B 4 Z_TV

EVERYDAY COMMUN|CATIONS o Stael toh Holstein Wennerlund till cyberrymden,

Hedberg till Titan television

Alla utom Pohlfeldt hoppade av och bildade Spray tillsammans med I [ A
{hrfelt, Andersson hann ‘ocksa starta Tetre. Pohifeldt hamnade pa lcon. Enk WICkStrom
Johan lhrfelt

INTERAKTIV TV

Franco Fedeli
Vagrade ga ihop med Everyday,
blev senare vd pa Icon

Holstein Fortsatte till Bangue Invik innan han
och Wickstrom startade Icon. Wickstrom sitter
i styrelsen for Zoovillage med M. Hansson.

e i T L e b e e e il

TELE 2, SWIPNET

Salde Uppkopplingar fran 1991,

]
b o i 1
DATAMETRIX B 1 . | |
e B WVattias Hansson
Erik Hornfedt i
Z MAGAZINE

Nar tidningen lades ned byggde de
upp. Posten torget.se.
Darefter Hornfeldt vidare fill
Icon och Halogen. Hansson till i

SRioch Jarowskij TV.

Peter ‘Léthberg,

Fick nej hos Televerket. Gick vidare
med Internetidén till Stenbeck:
Fick da chans att designa varldens
andra publika nat.

Jan Stenbeck
Pelle Tornberg

' SNUS

Ett gdng dataentusiaster som var de
forsta forsta ach propagera f6r Internets
maojligheter | Sverige.

KINNEVIK

Stenbecks bolag sags som 'nydanare nar -

de 1987 kringgick reklam:tv forbudet. :

Blev smaltgrytan for massor av
unga handelsstudenter,
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